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SISTEM INFORMASI BATCHING PLANT BERBASIS WEB PADA PT.
ANOKO ASTON MILARTEKNINDO INDRAGIRI HULU

M.Canro1 , Rizki Novendra2
Sistem Informasi, Fakultas Ilmu Komputer

Universitas Lancang Kuning
JL. Yossudarso KM, 8 Rumbai, Pekanbaru, Riau
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ABSTRAK
Peningkatan kebutuhan akan beton siap pakai untuk mendukung proyek
konstruksi yang terus berkembang memunculkan tantangan dalam pengelolaan
informasi dan permintaan penawaran harga yang efisien, khususnya di wilayah
Indragiri Hulu. PT. Anoko Aston Milarteknindo, sebagai penyedia beton siap
pakai, berkomitmen untuk mengatasi kendala ini melalui implementasi sistem
informasi batching plant berbasis web. Sistem ini dirancang untuk mempermudah
pelanggan dalam mengakses informasi produk, mengajukan permintaan
penawaran, dan mendapatkan layanan yang cepat dan akurat, sekaligus
meningkatkan efisiensi proses internal perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang, membangun, dan menguji sistem informasi berbasis web yang
mendukung kebutuhan operasional batching plant, memberikan masukan strategis
untuk pengembangan sistem, serta meningkatkan daya saing perusahaan. Hasil
penelitian ini diharapkan dapat mempercepat adopsi teknologi, meningkatkan
kepuasan pelanggan, dan memberikan kontribusi signifikan terhadap kemajuan
infrastruktur lokal di Indragiri Hulu.
Kata Kunci: Sistem informasi, batching plant, beton siap pakai, berbasis web,
teknologi, pengembangan sistem.
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WEB-BASED BATCHING PLANT INFORMATION SYSTEM AT PT. ANOKO
ASTON MILARTEKNINDO INDRAGIRI HULU

M.Canro1 , Rizki Novendra2
Sistem Informasi, Fakultas Ilmu Komputer

Universitas Lancang Kuning
JL. Yossudarso KM, 8 Rumbai, Pekanbaru, Riau

Email: canrotumorang01@gmail.com1 , rizkinovendra@unilak.ac.id2

ABSTRACT
The increasing demand for ready-mix concrete to support continuously growing
construction projects presents challenges in managing information and efficiently
handling price quotation requests, particularly in the Indragiri Hulu region. PT.
Anoko Aston Milarteknindo, as a provider of ready-mix concrete, is committed to
addressing these challenges through the implementation of a web-based batching
plant information system. This system is designed to simplify customer access to
product information, enable price quotation requests, and provide fast and
accurate services while improving the company's internal process efficiency. This
research aims to design, develop, and test a web-based information system that
supports the operational needs of batching plants, provides strategic insights for
system development, and enhances the company's competitiveness. The results of
this research are expected to accelerate technology adoption, improve customer
satisfaction, and contribute significantly to the advancement of local
infrastructure in Indragiri Hulu.

Keywords: Information system, batching plant, ready-mix concrete, web-based,
Technology, system development.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Di tingkat global, industri konstruksi semakin bergantung pada akses cepat

dan efisien ke bahan bangunan berkualitas tinggi, termasuk beton siap pakai.

Permintaan yang terus meningkat memunculkan kebutuhan akan sistem yang

memungkinkan pelanggan untuk mengajukan permintaan penawaran harga secara

langsung tanpa melalui proses yang rumit, tanpa. Sistem informasi batching plant

berbasis permintaan penawaran harga menjadi solusi inovatif yang membantu

mempercepat proses penawaran harga dan memastikan bahwa pelanggan

mendapatkan informasi yang akurat dan cepat sesuai dengan kebutuhan proyek

mereka (Yusuf & Badrul, 2024).

Di Indonesia, pembangunan infrastruktur menjadi prioritas nasional, terlihat

dari banyaknya proyek pemerintah dan swasta yang tersebar di berbagai wilayah.

Namun, proses pengadaan beton untuk konstruksi sering mengalami kendala

dalam hal keterbukaan informasi, waktu pemrosesan, dan kepuasan pelanggan.

Sistem informasi batching plant dapat menjadi solusi untuk mengatasi tantangan

ini, sehingga proses pemesanan dan pengelolaan permintaan dapat dilakukan

dengan lebih efisien, meningkatkan keandalan, serta mendukung kebutuhan

konstruksi di seluruh Indonesia.

Indragiri Hulu sebagai salah satu kota yang berkembang pesat di Indonesia

memiliki kebutuhan yang signifikan akan beton untuk mendukung berbagai

proyek konstruksi lokal. Namun, akses informasi yang terbatas tentang batching
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plant di wilayah ini sering kali menghambat kelancaran pemesanan dan distribusi

beton. Dengan adanya sistem informasi batching plant, pelanggan di Indragiri

Hulu dapat dengan mudah mengakses informasi produk, mengajukan permintaan

penawaran, dan menerima layanan yang lebih responsif tanpa harus melalui

proses yang rumit. Sistem ini diharapkan dapat meningkatkan daya saing

penyedia beton lokal dan mendukung kemajuan infrastruktur kota Indragiri Hulu.

PT. Anoko Aston Milarteknindo, didirikan oleh Bapak Aldiansyah Maulana

pada Oktober 2023 di Indragiri Hulu, adalah perusahaan produksi beton siap pakai

yang bertujuan menjadi penyedia utama beton untuk proyek konstruksi di wilayah

tersebut. Untuk meningkatkan efisiensi, kualitas, dan produktivitas, perusahaan ini

akan mengimplementasikan sistem informasi produksi batching plant berbasis

web untuk memudahkan calon pelanggan dalam mengajukan permintaan harga.

Sistem ini dirancang agar mudah digunakan oleh seluruh staf produksi untuk

mempercepat adopsi teknologi. Dengan langkah ini, PT. Anoko Aston

Milarteknindo berharap dapat meningkatkan kepuasan pelanggan dan meraih

keunggulan kompetitif di industri konstruksi lokal.

Dengan implementasi sistem informasi berbasis Web, PT. Anoko Aston

Milarteknindo Indragiri Hulu dapat meminimalisir kekakuan proses manajemen

tradisional dan meningkatkan kapasitas komunikasi antar departemen. Sistem ini

merupakan solusi untuk menghadapi tantangan pasar yang dinamis dan

memberikan layanan yang lebih baik bagi pelanggan.

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis ingin melakukan penelitian

tentang sistem informasi sistem informasi Batching Plant berbasis Web Tujuan



3

dari penelitian ini adalah untuk merancang, membangun, dan menguji Web yang

dapat membantu Batching Plant. Selain itu, penelitian ini akan memberikan

masukan dan rekomendasi untuk pengembangan sistem informasi Batching Plant.

dengan demikian penelitian berjudul “Sistem Informasi Batching Plant

BerbasisWeb Pada Pt. Anoko Aston Milarteknindo Indragiri Hulu”.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan dari uraian latar belakang di atas dapat dibuat beberapa rumusan

masalah, antara lain:

1. Apa saja kendala utama yang sering dihadapi dalam operasional batching

plant dengan metode sebelumnya?

2. Apa tujuan utama yang ingin dicapai perusahaan melalui pengembangan

sistem informasi ini?

3. Apa yang menjadi alasan utama perusahaan mengalami kendala

sehingga,memutuskan untuk mengembangkan sistem informasi berbasis

web?

C. Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dari penelitian ini adalah:

1. Penelitian ini hanya mencakup perancangan dan implementasi sistem

informasi Batching Plant berbasis web di PT. Anoko Aston Milarteknindo

Indragiri Hulu.

2. Penelitian ini tidak mencakup integrasi dengan sistem ERP atau sistem lain

yang digunakan oleh PT. Anoko Aston Milarteknindo.
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3. Penelitian ini terbatas pada lingkup operasional Batching Plant tidak

mencakup proses produksi lainnya seperti grinding, blending, dan

packaging.

4. Penelitian ini hanya berfokus pada tampilan dan fungsionalitas utama yang

mendukung kebutuhan dasar pengguna tanpa menekankan pada fitur

keamanan tingkat lanjut atau akses multi-level.

D. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Merancang sistem informasi Batching Plant berbasis web untuk PT.

Anoko Aston Milarteknindo Indragiri Hulu.

2. Mengoptimalkan operasional pemrosesan dan penanganan permintaan

harga melalui implementasi sistem informasi berbasis web di PT. Anoko

Aston Milarteknindo Indragiri Hulu.

3. Mengidentifikasi kendala-kendala yang dihadapi perusahaan dalam

operasional batching plant yang disebabkan oleh kurangnya sistem yang

terintegrasi, serta bagaimana pengembangan sistem informasi berbasis web

dapat mengatasi masalah tersebut.

4. Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana sistem informasi

dapat memperbaiki proses manajemen stok, pemesanan, dan administrasi,

serta meningkatkan efisiensi operasional secara keseluruhan.

E. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini yang diharapkan antara lain:
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1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap

perluasan ilmu pengetahuan di BATCHING PLANT, dalam pengembangan

sistem informasi Web.

2. Manfaat Praktis

A. Bagi perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan

mempermudah memanajemen pendistribusian kebutuhan PT. Anoko

Aston Milarteknindo Indragiri Hulu.

B. Bagi Penulis

Hasil penelitian diharapkan agar penulis dapat mengetahui

bagaimana perancangan Web dari sistem informasi BATCHING

PLANT BERBASIS WEB.

C. Bagi Pembaca

Hasil penelitian diharapkan agar pembaca dapat mengetahui

bagaimana proses pembuatan dari sistem informasi batching plant

berbasis web.

F. Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan Skripsi skripsi Fakultas Ilmu Komputer Universitas

Lancang Kuning adalah sebagai berikut:

BAB I PENDAHULUAN

Bab ini berisi tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah,

tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan
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BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisi tentang tinjauan pustaka terdahulu, proses pembelajaran serta

teori- teori dasar yang digunakan untuk menyelesaikan permasalahan yang

dihadapi dilingkungan tempat penelitian.

BAB III METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini berisi tentang tahapan- tahapan penelitian, lokasi dan waktu

penelitian, data yang digunakan, teknik untuk pengumpulan data yang digunakan

pada penelitian.

BAB IV JADWAL PELAKSANAAN

Bab ini berisi jadwal pelaksanaan penelitian yang dibuat dengan tahapan yang

jelas dalam bentuk chart.

DAFTAR PUSTAKA



42

BAB VI

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Berdasarkan rangkaian kegiatan penelitian yang telah dilakukan penulis,

mulai dari perancangan, implementasi, hingga pengujian yang menunjukkan

bahwa sangat setuju dengan sistem ini, dapat disimpulkan bahwa:

1. Sistem yang dirancang mampu memenuhi kebutuhan fungsional,

termasuk autentikasi pengguna, pengelolaan data produk, pengelolaan

data inquiries, dan pengiriman inquiries, sesuai dengan spesifikasi yang

telah ditetapkan.

2. Hasil pengujian sistem menunjukkan bahwa seluruh fitur utama berfungsi

dengan baik tanpa adanya kendala, sehingga dapat mendukung proses

bisnis yang diharapkan oleh pengguna.

B. SARAN

Pada penelitian yang telah dilakukan, tentu masih banyak kekurangan

dan kelemahan. Oleh karena itu ada beberapa hal yang perlu diperhatikan

dalam pengembangan sistem, antara lain:

1. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan lebih lanjut dengan

mengintegrasikan aplikasi ke platform Android dan iOS, sehingga

penggunaan aplikasi menjadi lebih praktis.

2. Sistem ini masih dalam bentuk website dan diharapkan peneliti selanjutnya

bisa membuat versi mobile.
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