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ABSTRAK

PT. Agung Toyota SM.Amin Pekanbaru adalah dealer resmi yang menjual mobil dan
berbagai jenis-jenis sparepart mobil. Perusahaan ini dihadapkan dengan penjualan yang tidak
stabil dan promosi yang tidak konsisten yang didorong oleh jumlah data transaksi pembelian
yang besar dan kompleks. Data transaksi dapat diolah untuk mengetahui pola pembelian
pelanggan oleh karena itu penggunaan metode data mining, khususnya pencocokan aturan
dengan menggunakan Algoritma Apriori. Algoritma Apriori adalah metode penambangan
data dengan aturan asosiasi untuk menentukan hubungan kumpulan objek. Menerapkan
Algoritma Apriori sebagai metode untuk mencari pola beli pelanggan pada data transaksi
penjualan PT.Agung Toyota SM.Amin Pekanbaru menggunakan Rapid Miner. Dengan
aturan yang dihasilkan dari penerapan Algoritma Apriori dapat dijadikan dasar untuk
melakukan stok terhadap item-item yang memenuhi aturan tersebut adalah Evap Cleaner, Oil
Filter, Air Batery, Gasket Oil, Brake Cleaner, Brake Fluid, TGMO SYNTHETIK, dan
Battery MF 34B19R. Dengan aturan yang dihasilkan dari penerapan Algoritma Apriori dapat
dijadikan sebagai dasar untuk membantu mengidentifikasi pola penjualan dan menyusun
strategi bisnis penjualan suku cadang sehingga PT.Agung Toyota SM.Amin Pekanbaru
berpeluang memperoleh keunggulan kompetitif di pasar dibangdingkan kompetitor dan
mencapai pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan.

Kata Kunci: Penjualan,Algoritma Appriori, Strategi Bisnis,Pola Penjualan
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ABSTRACT

PT. Agung Toyota SM.Amin Pekanbaru is an authorized dealer that sells cars and various types
of car spare parts. This company is faced with unstable sales and inconsistent promotions driven
by large and complex amounts of purchase transaction data. Transaction data can be processed to
determine customer purchasing patterns, therefore the use of data mining methods, especially rule
matching using the Apriori Algorithm. The Apriori Algorithm is a data mining method with
association rules to determine the relationship of a collection of objects. Applying the Apriori
Algorithm as a method to find customer purchasing patterns in PT.Agung Toyota SM.Amin
Pekanbaru sales transaction data using Rapid Miner. With the rules generated from the
application of the Apriori Algorithm, it can be used as a basis for stocking items that meet these
rules, namely Evap Cleaner, Oil Filter, Air Battery, Gasket Oil, Brake Cleaner, Brake Fluid,
TGMO SYNTHETIK, and Battery MF 34B19R. With the rules generated from the application of
the Apriori Algorithm, it can be used as a basis to help identify sales patterns and develop a
business strategy for selling spare parts so that PT. Agung Toyota SM. Amin Pekanbaru has the
opportunity to gain a competitive advantage in the market compared to competitors and achieve
sustainable business growth.

Keywords: Sales, Appriori Algorithm, Business Strategy, Sales Patterns.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Dengan adanya perkembangan teknologi yang semakin canggih dan mudah
digunakan, memotivasi kita untuk mengetahui arti pentingnya akan kegunaan
komputer dalam proses pengolahan data yang cepat dan praktis. Akan tetapi di
zaman yang berkembang seperti sekarang ini mengakibatkan dunia usaha
semakin kompleks dan kompetitif dalam persaingan dengan banyaknya
perusahaan industri, jasa maupun perusahaan yang bergerak di bidang yang sama
juga harus bersaing ketat dalam meraih pembeli yang ada.

PT Agung Toyota SM Amin Pekanbaru adalah dealer resmi yang menjual
mobil dan berbagai jenis-jenis sparepart mobil. Dalam menghadapi pasar yang
semakin kompetitif, perusahan ini dihadapkan dengan penjualan yang tidak stabil
dan kendala dalam mengambil keputusan promosi dikarenakan data yang cukup
besar. Untuk mengatasi hal ini analisis data menjadi kunci penting untuk
memahami pola pembelian, serta mengoptimalkan manajemen stok. Tingginya
variasi model mobil dan sparepart mobil bersamaan dengan fluktuasi permintaan,
menimbulkan kesulitan dalam mengelola stok dan merencakan strategi penjualan.
PT agung Toyota SM Amin perlu memahami pola pembelian serta untuk
mengoptimalkan stok barang.

Pada saat ini, perusahaan otomotif seperti PT Agung Toyota SM Amin
Pekanbaru memiliki akses terhadap jumlah data yang besar dan kompleks. Data

transaksi yang digunakan untuk pengolahan adalah bulan November,data yang



terhitung ada 13.874 data transaksi. Data tersebut meliputi informasi penjualan
sparepart mobil. Pengelolaan dan analisis data yang efisien dapat memberikan
manfaat besar bagi perusahaan, data transaksi penjualan dapat diolah kembali
sehingga bisa mengahasilkan suatu pola pembelian konsumen.Pola ini yang akan
menjadi acuan PT Agung Toyota SM.Amin Pekanbaru untuk membuat suatu
keputusan demi meningkatkan penjualan. Oleh karena itu, penggunaaan teknik
data mining, khususnya aturan Association Rule menggunakan Algoritma Apriori
menjadi penting dalam konteks ini.

Algoritma Apriori adalah algoritma pengambilan data dengan aturan asosiatif
(Association rule) untuk menetukan hubungan asosiatif suatu kombinasi item.
Alasan penggunaan Algoritma Apriori pada penelitian ini dikarenakan Algoritma
Apriori lebih mudah dan sederhana untuk dipahami, aturan yang dihasilkan
bersifat intuitif dan mudah untuk dikomunikasikan Algoritma Apriori juga dapat
meningkatkan efiensi asumsi pencarian pelanggan terhadap produk yang akan
dibeli serta mengulangi maupun menghilangkan item yang tidak berhubungan.
Association Rule yang dimaksud dilakukan melalui mekanisme perhitungan
support dan confidence dari suatu hubungan item.

Dengan menerapkan analisis data mining menggunakan algoritma Apriori,
diharapkan dapat membantu PT.Agung Toyota SM.Amin untuk memahami pola
pembelian, serta mengoptimalkan manajemen stok. Hasil penelitian ini juga
diharapkan dapat membantu dalam mengembangkan strategi bisnis dari pola
pembelian konsumen yang dihasilkan. Dengan demikian teknik data

mining,khususnya metode Association Rule, PT Agung Toyota SM Amin



Pekanbaru memiliki kesempatan untuk mendapatkan keunggulan kompetitif di
pasaran dibandingkan kompetitor, mencapai pertumbuhan bisnis yang
berkelanjutan.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis mengambil topik penelitian
yang berjudul “ASSOCIATION RULE MINING ANALYSIS PADA DATA
PENJUALAN SPAREPART MOBIL MENGGUNAKAN ALGORITMA
APRIORI”

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan topik dari penelitian,rumusan masalah adalah
“Bagaimana mengidentifikasi analisa data mining menggunakan algoritma apriori
untuk membantu mengetahui pola pembelian dan mengembangkan strategi bisnis
penjualan sparepart mobil di PT.Agung Toyota SM.Amin Pekanbaru?”

C. Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini yaitu:

1. Pada penelitian ini memfokuskan pada penggunaan data transaksi
yang akan digunakan meliputi detail transaksi seperti jenissparepart
dan jumlah penjualan.

2. Data yang digunakan adalah data transaksi dibulan November
dengan Item set 548 item.

3. Penelitian ini berfokus pada penjualan di PT.Agung Toyota SM
Amin Kota Pekanbaru, Riau.

D. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penulisan ini adalah “Mengidentifikasi analisa data



mining menggunakan algoritma apriori untuk membantu mengetahui pola
pembelian dan mengembangkan strategi bisnis penjualan sparepart mobil di
PT.Agung Toyota SM.Amin Pekanbaru”.
E. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi Penulis

Bagi Penulis, penelitian ini dapat memperluas pengetahuan

penulis mengenai data mining dan metode algoritma apriori.

2. Bagi Tempat Penelitian

Bagi Tempat Penelitian, penelitian ini dapat dijadikan sebagai

strategi dalam penjualan.

3. Bagi Pembaca
Bagi Pembaca, penelitian ini dapat menambah wawasan dan
pengetahuan mengenai data mining dan dapat digunakan sebagai
reverensi dalam penelitian-penelitian yang relavan dengan penulis.
F. Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan ini bertujuan untuk memudahkan dalam memahami
persoalan dan pembahasan, penulisan proposal skripsi ini dibuat dengan

sistematika penulisan sebagai berikut :

BAB | PENDAHULUAN

Bab ini berisikan hal-hal yang menjadi latar belakang, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan

sistematika penulisan.



BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini berisikan mengenai tinjauan penelitian terdahulu dan teori

dasar yang digunakan.

BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini menjelaskan tentang tahapan-tahapan penelitian, lokasi dan
waktu penelitian, data yang digunakan, teknik pengumpulan data,

data dan metode atau pemodelan yang digunakan.

BAB IV JADWAL PELAKSANAAN
Pada bab ini menejelaskan jadwal yang dilakukan penulis saat
melakukan dan bimbingaan

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan yang telah dilakukan dengan metode asosiasi dan
algoritma apriori serta dilakukanya pengujian dan simulasi dengan aplikasi

RapidMiner maka penulis menarik beberapa kesimpul;an yang penting, adapun

kesimpulan-kesimpulan tersebut adalah sebagai berikut :

1. Analisis aplikasi yang telah dibangun dengan menggunakan algoritma
apriori dengan metode asosiasi, data yang paling banyak muncul pada
dataset spere part mobil dengan terpenuhinya nilai minimum support dan
minimium confidence yang telah ditentukan oleh penulis.

2. Data Mining Apriori dapat memproses dan di implementasikan dengan
menggunakan database transaksi penjulalan spere part mobil, karena dapat
menemukan kecenderungan pola kombinasi antar itemsets sehingga dapat
dijadikan informasi yang sangat penting dalam pengambilan keputusan
yang berguna untuk mempersiapkan jenis stok barang apa yang diperlukan
kedepanya.

3. Dari hasil pengujian analisis ini juga dapat membantu pihak PT Agung
Toyota SM Amin Pekanbaru untuk mengatur jumlah persediaan barang
yang berguna untuk meningkatkan penjualan barang tersebut dengan
mengatur 2 itemset barang yang sering dibeli oleh konsumen secara
bersamaan.

4. Dengan operator Algoritma Apriori yang diuji dengan aplikasi RapidMiner

52



menghasilkan pola kombinasi itemset dan rules sebagai ilmu pengetahuan
dan informasi yang bermanfaat dari data penjulan atau transaksi pada
PT Agung Toyota SM Amin Pekanbaru.
B. Saran
Untuk kepentingan lebih lanjut dari penelitian ini, maka penulis
memeberikan beberapa saran yaitu sebagai berikut :

1. Untuk penelitian selanjutnya dengan metode dan algoritma yang sama
peneliti dapat menggembangkannya ke dalam objek yang berbeda, dan
dengan menggunakan dataset yang lebih besar.

2. Dengan menggunakan dataset yang lebih besar, peneliti dapat
menggunakan nilai support dan confidance yang lebih tinggi, sehingga
variasi assosiasi rules lebih sedikit

3. Dalam penggunaan aplikasi RapidMiner untuk analisis data menggunakan
Aspriori , banyak tools dan operator yang mempunyai fungsi tertentu, jadi
di perlukan pemahaman tentang aturan asosiasi dan Data Mining pada

aplikasi RapidMiner.
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