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ABSTRAK  

 

Data transaksi merupakan aset vital dalam pengelolaan operasional jalan tol karena menjadi 

dasar perhitungan pendapatan, rekonsiliasi keuangan, dan pelaporan operasional. Pada Ruas 

Jalan Tol Regional Sumatera, proses backup database PostgreSQL sebelumnya masih 

dilakukan secara manual sehingga menimbulkan ketergantungan terhadap operator, risiko 

human error, serta potensi kehilangan data apabila terjadi gangguan sistem. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengoptimasi backup database PostgreSQL menggunakan Crontab berbasis 

Linux dengan metode time based scheduling pada Ruas Jalan Tol Regional Sumatera. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode eksperimental yang meliputi analisis 

permasalahan, perancangan sistem, implementasi script backup menggunakan bahasa 

pemrograman Python, konfigurasi penjadwalan menggunakan Crontab pada sistem operasi 

Linux, serta pengujian sistem menggunakan metode black box testing. Implementasi sistem 

dilakukan pada empat ruas jalan tol Regional Sumatera. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

penerapan Crontab berbasis Linux dengan metode time based scheduling mampu 

menjalankan proses backup database PostgreSQL secara otomatis sesuai jadwal, 

menghasilkan file backup dengan format dan penamaan terstandarisasi, menyimpan file pada 

direktori yang telah ditentukan, mencatat aktivitas backup melalui mekanisme logging, serta 

meningkatkan efisiensi penyimpanan melalui kompresi file. Berdasarkan hasil pengujian, 

seluruh fungsi sistem dinyatakan berjalan sesuai spesifikasi dan memenuhi kebutuhan 

operasional. 

Kata kunci: Backup Database PostgreSQL, Crontab Berbasis Linux, Time Based 

Scheduling, Jalan Tol Regional Sumatera. 
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ABSTRACT  

 

Transaction data constitute a vital asset in toll road operational management as they serve as 

the basis for revenue calculation, financial reconciliation, and operational reporting. On the 

Regional Sumatra Toll Road, the PostgreSQL database backup process was previously 

performed manually, resulting in dependency on operators, the risk of human error, and 

potential data loss in the event of system failures. This study aims to optimize PostgreSQL 

database backup using a Linux-based Crontab with the time-based scheduling method on the 

Regional Sumatra Toll Road. The research method employed is an experimental approach, 

which includes problem analysis, system design, implementation of backup scripts using the 

Python programming language, scheduling configuration using Crontab on the Linux 

operating system, and system testing using the black box testing method. The system 

implementation was carried out on four toll road sections in the Regional Sumatra area. The 

results show that the application of a Linux-based Crontab with the time-based scheduling 

method is able to execute PostgreSQL database backups automatically according to the 

defined schedule, generate backup files with standardized formats and naming conventions, 

store files in the designated directories, record backup activities through a logging 

mechanism, and improve storage efficiency through file compression. Based on the testing 

results, all system functions were confirmed to operate according to specifications and meet 

operational requirements. 

Keywords: PostgreSQL Database Backup, Linux-Based Crontab, Time-Based Scheduling, 

Regional Sumatra Toll Road. 
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BAB I 

PENDAHULUAN   

A. Latar Belakang   

Salah satu aspek paling krusial di bidang teknologi informasi adalah data itu 

sendiri. Data umumnya masih bisa dimanfaatkan ulang bahkan setelah sekian lama 

tidak tersentuh, sehingga urusan penyimpanannya menjadi tantangan besar yang patut 

mendapat perhatian serius. Baik data maupun informasi memainkan peran vital dalam 

proses pemulihan dari kejadian darurat atau bencana. Sistem operasional di sebuah 

lembaga atau perusahaan sangat tergantung pada informasi serta perangkat lunak 

yang mengelolanya. Pada dasarnya, informasi adalah salah satu keperluan pokok bagi 

manusia. Agar kita dapat mengakses dan menikmati informasi, langkah awalnya 

adalah memiliki data sebagai fondasinya.(Karneli, 2024). 

Data merupakan aset penting bagi sebuah organisasi karena menjadi dasar bagi 

pengambilan keputusan, penyimpanan transaksi, serta penyediaan layanan. 

Ketersediaan data yang andal sangat menentukan kelangsungan operasional, 

khususnya pada organisasi yang memiliki aktivitas layanan publik. Oleh sebab itu, 

manajemen data dan strategi pencadangan (backup) menjadi isu yang sangat penting 

dalam teknologi informasi modern (Kusnadi, 2024) 

Perkembangan teknologi sistem informasi yang semakin pesat ini membuat setiap 

organisasi atau perusahaan dituntut untuk mengelola infromasi penting yang berasal 

dari berbagai departement yang dimilikinya dengan lebih aman dan memiliki 
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ketersedian yang tinggi. Teknologi backup merupakan solusi yang dapat dipilih 

dalam mengatasi masalah tersebut. Dengan adanya teknologi backup, data-data dari 

sebuah sistem database dapat di duplikasi dan kemudian dicadangankan sehingga 

nantinya data cadangan tersebut dapat digunakan kembali pada saat sistem database 

mengalami kegagalan (Kusnadi, 2024). 

Pengelolaan jalan tol menggunakan sistem informasi berbasis database untuk 

mencatat transaksi di gerbang tol, laporan operasional, hingga data monitoring lalu 

lintas. Apabila terjadi kerusakan atau kehilangan data, maka operasional akan 

terganggu secara signifikan, termasuk potensi kerugian finansial maupun menurunnya 

kualitas layanan kepada pengguna jalan (Surya Mahedy, 2021) 

Linux sebagai sistem operasi server yang banyak digunakan dalam infrastruktur 

TI mendukung beragam mekanisme penjadwalan otomatis, salah satunya melalui 

utilitas crontab. Dengan crontab, administrator dapat mengatur backup data 

PostgreSQL secara otomatis pada interval waktu tertentu, sehingga mengurangi risiko 

kelalaian manusia sekaligus meningkatkan keandalan sistem (Surya Mahedy, 2021). 

Metode time based scheduling dengan crontab memungkinkan backup dijalankan 

secara teratur berdasarkan jam, hari, maupun periode tertentu sesuai kebutuhan 

operasional. Dengan penerapan metode ini pada ruas Jalan Tol Regional Sumatera, 

diharapkan sistem backup dapat berjalan lebih optimal, mendukung kontinuitas 
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layanan, dan meningkatkan keandalan infrastruktur digital yang ada (Suprana et al., 

2023)  

Pengelolaan data pada sistem jalan tol merupakan hal yang sangat penting karena 

terkait langsung dengan transaksi keuangan, manajemen kendaraan, hingga sistem 

keamanan. Jalan Tol Regional Sumatera sebagai salah satu ruas tol strategis di 

provinsi Riau memerlukan sistem basis data yang andal untuk mendukung 

operasional harian,  seperti pencatatan transaksi, pengawasan lalu lintas, serta 

manajemen pengguna jalan tol. 

PostgreSQL dipilh sebagai sistem manajemen basis data (RDBMS) karena 

bersifat open source, handal, serta mampu menangani data dalam jumlah besar. 

Namun, tantangan utama dalam pengelolaan basis data adalah menjaga ketersediaan 

dan keamanan data melalui mekanisme backup (Efendi, 2023).  

PT. Delameta Bilano Regional Sumatera merupakan kontraktor pada PT.Hutama 

Karya (Persero) yang menangani pemeliharaan untuk peralatan tol pada Ruas Jalan 

Tol Tebing Tinggi – Parapat, Pekanbaru – XIII Koto Kampar dan Padang - Secicin 

yang mana terdiri dari peralatan tol Lane Terminal & Switch(LTS), Toll Collector’s 

Terminal(TCT), Lane Printer(LPR), Gardu Tol Otomatis(GTO), Contacless 

Smartcard Reader (CSR), Optical Beam Sensor(OBS), Costumer Display 

Panel(CDP), Vehicle Class Display(VCD), Cctv Lanjur, Cctv gandar, Automatic 

Lane Barrier(ALB). Serta masing-masing gerbang terdiri dari server Plasa Computer 
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Database Server(PCDS), Plasa Computer System(PCS), Plasa Computer Cctv 

Server(PCCS). Serta masing-masing gerbang terdiri dari Terminal KSPT, Terminal 

pultol, dan Terminal Kabangtol.   

Plasa Computer Database Server adalah peralatan yang ditempatkan di Rack 

Server yang berfungsi sebagai penyimpanan data transaksi, data petugas, laporan 

hasil kerja pengumpulan tol atau secara umum menjadi pusat penyimpanan seluruh 

aktifitas suatu gerbang tol. PCDS memiliki dua hardisk yang mana masing – masing 

berfungsi sebagai hardisk pertama untuk menjalankan sistem operasi server dan 

PostgreSQL sedangkan hardisk kedua untuk penyimpanan file backupan. Dari data – 

data yang di simpan di dalam PCDS data yang paling penting yaitu data transaksi 

etoll yang mana data transaksi tersebut tersimpan dalam hardisk yang kedua. Data 

transaksi etoll terletak pada table trnx dan table etoll record. Table trnx berisi tentang 

data asal gerbang, golongan kendaraan, dan jumlah tarif dari masing – masing 

transaksi kendaraan per golongan. Table etoll record berisi tentang log atau rekaman 

transaksi kendaraan di gerbang tol yang mencatat identitas transaksi, kendaraan, kartu 

E-toll, saldo, biaya tol, dan status transaksi. 

Selama ini, proses backup Plasa Computer Database Server (PCDS) sering 

dilakukan secara manual menggunakan perintah pg_dump. Proses backup table yang 

mana terdiri dari table trnx dan table etoll record dilakukan setiap hari dengan 

menggabungkan 3 shift berfungsi untuk sebagai bukti laporan transaksi pendapatan 

jalan toll  yang di kumpulkan kedalam server induk perusahaan serta di serahkan 
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kepada Pihak Bank yang bersangkutan. Sedangkan  untuk backup database gerbang 

dilakukan setiap perbulan yang berfungsi untuk sebagai cadangan database dan di 

kumpulkan di server induk perusahaan. Namun, berdasarkan pengalaman pribadi 

penulis sebagai team pemeliharaan jalan tol hal tersebut menimbulkan beberapa 

permasalahan.  

Pada penelitian ini penulis telah melakukan wawancara dengan tiga narasumber 

yang memiliki peran sebagai Asistent Analisis Data dibeberapa ruas jalan tol 

PT.Hutama Karya. Berdasarkan hasil wawancara diperoleh informasi bahwa proses 

backup basis data PostgreSQL pada sistem jalan tol selama ini masih dilakukan 

secara manual menggunakan perintah pg_dump di lingkungan Linux. Setiap petugas 

melakukan pencadangan tabel transaksi seperti tbltrnx dan tbletoll_record, lalu 

hasilnya disimpan pada penyimpanan sekunder sebelum dikirim ke server pusat. 

Proses ini memiliki sejumlah kendala, di antaranya keterlambatan pelaksanaan, risiko 

human error, serta potensi kehilangan data akibat gangguan teknis seperti pemadaman 

listrik dan kerusakan pada perangkat keras atau kelalaian operator. Kondisi tersebut 

berdampak pada ketidaksesuaian data transaksi dan keterlambatan pelaporan 

keuangan. Seluruh narasumber sepakat bahwa penerapan sistem backup otomatis 

berbasis Crontab dengan metode Time-Based Scheduling sangat diperlukan untuk 

meningkatkan efisiensi, menjaga konsistensi data, dan meminimalkan risiko 

kehilangan informasi 
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Pertama pada saat proses backup database dijalankan, PostgreSQL akan 

menghentikan seluruh proses pengumpulan data, sehingga jika terjadi transaksi pada 

saat proses backup maka data transaksi tidak akan masuk kedalam database. Hal ini 

akan menyebabkan data pada system tidak sesuai dengan pelayanan di lapangan dan 

akan menyebabkan gangguan pada pelayanan di lapangan.  

Kedua jika backup dilakukan secara manual diperlukannya keterlibatan langsung 

penulis untuk menjalankan perintah setiap kali backup dibutuhkan, sedangkan penulis 

selaku yang bertanggung jawab tidak dapat memonitoring berjalankan nya backup 

database seacara real time selama 24 jam pada masing – masing gerbang dan server. 

Ketiga ketergantuan pada intervensi manusia membuka peluang terjadinya human 

eror, misalnya salah penempatan direktori penyimpanan, kesalahan penanaman 

berkas, ataupun kelalaian  dalam penarikan pencadangan pada waktu tertentu. 

Kondisi ini dapat menimbulkan ketidakpastian  ketersediaan cadangan serta 

menyulitkan proses pemulihan ketika terjadi gangguan pada server.  

Beberapa penelitian terdahulu telah membahas pengembangan sistem backup 

otomatis pada server untuk mengatasi risiko kehilangan data akibat kerusakan 

perangkat maupun kelalaian operator. Penelitian yang dilakukan oleh (Kusnadi, 2024) 

dengan judul “Membangun Backup Data Penting Secara Otomatis Menggunakan 

Bash Script Pada Red Hat Enterprise Linux” menunjukkan bahwa otomatisasi 

pencadangan menggunakan Bash Script dan penjadwalan melalui Crontab mampu 

meningkatkan reliabilitas proses backup pada server berbasis Linux. Hasil penelitian 
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tersebut menegaskan bahwa mekanisme otomatisasi tidak hanya memungkinkan 

pencadangan berlangsung secara berkala dan konsisten, tetapi juga meningkatkan 

keamanan data melalui penggunaan protokol SFTP serta memastikan integritas file 

cadangan melalui struktur penamaan dan pengarsipan yang terstandarisasi. Temuan 

ini memperkuat bahwa pemanfaatan Crontab sebagai penjadwal tugas sistem 

merupakan pendekatan efektif dalam menjaga keandalan pencadangan data, sekaligus 

mengoptimalkan efisiensi penggunaan sumber daya server dalam lingkungan 

operasional.. 

Oleh karena itu, diperlukan suatu solusi yang mampu mengurangi ketergantungan 

pada mekanisme manual, sekaligus memastikan keberlangsungan proses backup 

secara terjadwal, konsisten, dan terdokumentasi. Salah satu pendekatan yang dapat 

digunakan adalah penerapan time-based scheduling melalui pemanfaatan crontab 

pada sistem operasi Linux. Pendekatan ini memungkinkan proses pencadangan 

berlangsung otomatis sesuai interval waktu yang telah ditentukan, sehingga 

permasalahan kerusakan hardisk, arus yang tidak stabil, keterlambatan, human error, 

dan inkonsistensi dapat diminimalkan. Dengan demikian, efisiensi pemeliharaan basis 

data dapat meningkat, dan keberlangsungan layanan jalan tol dapat lebih terjamin.  

Teknik backup database secara otomatis menjadi hal yang sangat membantu 

dalam penanganan masalah sistem tersebut. Sistem backup pun dapat di permudah 

dalam menggunakan script python untuk menjalankan perintah backup database dan 

backup table, proses backup dijadwalkan dengan menggunakan crontab untuk 
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menjalankan Aplikasi backend dengan bahasa pemograman python dan hasil backup 

akan tersimpan pada folder /home/backup_database yang sudah dibuat di 

dalam folder home server tersebut. 

Berdasarkan uraian permasalahan tersebut, maka peneliti kemudian tertarik 

mengambil tema dengan judul penelitian ―Optimasi Backup Database Postgresql 

Menggunakan Crontab Berbasis Linux dengan Metode Time based scheduling 

pada Ruas Jalan Tol Regional Sumatera”.     

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka masalah yang dapat 

dirumuskan 

1. Bagaimana Optimasi Backup Database postgresql Menggunakan Crontab 

Berbasis Linux dengan Metode Time Based Schedulling pada Ruas Jalan Tol 

Regional Sumatera? 

2. Bagaimana penerapan sistem optimasi backup basis data PostgreSQL 

menggunakan Crontab berbasis Linux dengan metode Time-Based Scheduling 

dapat diimplementasikan secara efektif pada ruas Jalan Tol Regional 

Sumatera? 

3. Bagaimana proses optimasi backup basis data dapat dilakukan agar lebih 

terjadwal, efisien, serta mampu meminimalkan risiko kehilangan data? 
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C. Batasan Masalah  

Adapun batasan masalah pada penelitian ini yaitu  

1. Melakukan Pembuatan Aplikasi Backend dengan bahasa pemograman 

pyhton untuk melakukan proses backup database postgresql.  

2. Pengambilan Data Pada PT.Delameta Bilano Regional Sumatera  

3. Aplikasi backend ini tidak menggunakan user interfaces 

4. melakukan konfigurasi penjadwalan yaitu waktu dan tanggal backup 

dengan crontab pada sistem operasi linux, serta menyimpan hasil backup 

ke dalam folder khusus di direktori /home/backup_database. 

penelitian ini hanya membahas backup penuh (full backup) dan tidak mencakup 

metode incremental backup, enkripsi file hasil backup, maupun replikasi antar server. 

D. Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Mendapatkan sistem Optimasi Backup Database postgreSQL Menggunakan 

Crontab berbasis linux dengan metode Time based scheduling Pada Ruas 

Jalan Tol Regional Sumatera. 

2. Menerapkan dalam sistem Optimasi Backup Database Menggunakan Crontab 

PostgreSQL berbasis linux dengan Metode Based Schedulling pada Ruas 

Jalan Tol Regional Sumatera. 
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3. Mengoptimalkan proses backup database agar lebih terjadwal, efisien dan 

minim resiko kehilangan data. 

E. Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah: 

1. Bagi Program Studi 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi penyumbang literatur karya 

ilmiah dalam disiplin ilmu komputer dan sebagai acuan untuk mahasiswa 

selanjutnya untuk penyusunan penelitian dengan tema yang sama. 

2. Bagi Penulis 

Penelitian ini menjadi wadah untuk penerapan dari ilmu  yang telah 

dipelajari selama di program studi Teknik Informatika di universitas 

lancang Kuning. 

3. Bagi Pembaca 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber pengetahuan mengenai 

optimasi backup database postgresql menggunakan crontab berbasis linux 

dengan metode time based scheduling ini. 

F. Sistematika Penulisan  

Sistematika penulisan peneliti ini disusun untuk memberikan gambaran umum 

tentang peneltian yang dijalankan. Sistematika penulisan peneliti adalah: 

 



11 

 

BAB I   PENDAHULUAN 

Bab ini berisi penjelasan mengenai Latar Belakang, Perumusan Masalah, 

Batasan Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat Penelitian, dan Sistematika 

Penulisan. 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini membahas landasan teori dan hasil penelitian terdahulu yang relevan 

dengan perancangan sistem backup basis data PostgreSQL menggunakan 

mekanisme penjadwalan waktu pada sistem operasi Linux. Pembahasan 

difokuskan pada konsep-konsep yang mendukung proses perancangan, 

implementasi, serta evaluasi sistem yang dikembangkan.  

BAB III  METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini menjelaskan secara rinci tahapan-tahapan penelitian, lokasi 

dan waktu penelitian, jenis serta sumber data, teknik pengumpulan data dan 

metode yang digunakan. 

BAB IV GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan gambaran umum objek penelitian, meliputi kondisi 

eksisting dan lingkungan penelitian. Selain itu, disajikan jadwal serta 

tahapan pelaksanaan penelitian yang disusun secara sistematis untuk 
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memastikan penelitian berjalan sesuai dengan rencana dan tujuan yang 

telah ditetapkan. 

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab ini menyajikan hasil penelitian yang diperoleh dari proses 

perancangan, implementasi, dan pengujian sistem. Pembahasan dilakukan 

untuk menganalisis kesesuaian hasil penelitian dengan tujuan yang telah 

ditetapkan serta mengevaluasi kinerja sistem yang dikembangkan. 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini memuat kesimpulan yang merangkum hasil penelitian secara 

singkat dan jelas. Selain itu, disampaikan saran sebagai rekomendasi untuk 

pengembangan sistem dan penelitian selanjutnya. 

DAFTAR PUSTAKA 

Bagian ini memuat seluruh sumber referensi yang digunakan dalam 

penyusunan penelitianm baik berupa buku, jurnal ilmiah, artikel, maupun 

sumber daring yang relevan dan kredibel. 

LAMPIRAN 

Lampiran digunakan untuk memperkuat hasil pembahasan pada bab 

sebelumnya dan memberikan informasi tambahan yang tidak dimasukkan 

ke dalam isi utama laporan. 
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BAB VI  

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai optimasi backup database PostgreSQL 

menggunakan Crontab berbasis Linux dengan metode time-based scheduling pada 

ruas jalan tol Regional Sumatera, dapat ditarik Kesimpulan sebagai berikut :  

1. Sistem optimasi backup database berhasil diperoleh dan dirancang sesuai 

kebutuhan operasional, di mana proses perancangan menghasilkan 

mekanisme pencadangan yang terjadwal, otomatis, serta terintegrasi dengan 

lingkungan Linux. Sistem yang dibangun mampu mengakomodasi kebutuhan 

backup pada konteks pengelolaan data transaksi jalan tol, sehingga tujuan 

penelitian untuk mendapatkan sistem optimasi backup database dapat 

tercapai.  

2. Penerapan sistem optimasi backup database menggunakan Crontab 

PostgreSQL berbasis Linux terbukti berjalan efektif sesuai rancangan, 

ditunjukkan melalui keberhasilan script Python dalam mengeksekusi proses 

pencadangan secara otomatis berdasarkan jadwal yang ditentukan tanpa 

intervensi operator. Proses implementasi juga menghasilkan berkas cadangan 

yang terstruktur dan menyediakan log sebagai dokumentasi proses, sehingga 

tujuan penerapan sistem dapat dipenuhi.  
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3. Proses backup database yang telah dioptimalkan menunjukkan peningkatan 

ketepatan jadwal, efisiensi, serta penurunan risiko kehilangan data 

dibandingkan metode manual, sebagaimana dibuktikan melalui hasil 

pengujian black box yang menunjukkan seluruh fungsi berjalan sesuai 

spesifikasi. Dengan demikian, tujuan penelitian terkait optimalisasi backup 

agar lebih terjadwal, efisien, dan meminimalkan risiko kehilangan data telah 

tercapai secara menyeluruh.  

Secara keseluruhan penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan time based 

scheduling berbasis crontab mampu mendukung kontinuitas layanan sistem melalui 

mekanisme pencadangan data yang reliabel, sistematis, dan dapat 

dipertanggungjawabkan dalam konteks pengelolaan data transaksi jalan tol. 

B. SARAN 

Kepada pengembangan selanjutnya, sistem backup disarankan untuk 

dikembangkan dengan menerapkan metode incremental backup guna meningkatkan 

efisiensi penggunaan ruang penyimpanan. Selain itu, perlu ditambahkan mekanisme 

notifikasi dan sistem monitoring terpusat agar proses backup dapat dipantau secara 

real-time dan terdokumentasi dengan baik. Integrasi dengan mekanisme disaster 

recovery juga direkomendasikan untuk meningkatkan ketersediaan, keamanan, dan 

ketahanan data dalam menghadapi gangguan sistem. 
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