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ABSTRAK 

 

Penyulang Gemini merupakan salah satu sistem distribusi yang memegang 

peranan penting dalam distribusi tenaga listrik di PT. PLN (Persero) ULP Perawang. 

Tujuan dilakukan penelitian tugas akhir ini adalah menganalisis bagaimana tingkat 

keandalan sistem distribusi 20 kV Penyulang Gemini di PT. PLN (Persero) ULP 

Perawang, dan  menghitung indeks keandalannya.Untuk tingkat keandalan sistem 

distribusi 20 kV pada Penyulang Gemini pada tahun 2022 untuk SAIDI yaitu 

0,0030 jam/pelanggan/tahun, SAIFI yaitu  0,0449 kali/pelanggan/tahun, CAIDI 

yaitu 0,0669 jam/gangguan/tahun, CAIFI yaitu 15,0762 kali/gangguan/tahun, ASAI 

yaitu 0,9999996 tersedia, dan ASUI yaitu 0,00000035 tidak tersedia. Untuk tingkat 

keandalan sistem distribusi 20 kV pada Penyulang Gemini pada tahun 2023 untuk 

SAIDI yaitu 0,00572 jam/pelanggan/tahun, SAIFI yaitu 0,0898 

kali/pelanggan/tahun, CAIDI yaitu 0,0592 jam/gangguan/tahun, CAIFI yaitu 

17,3291 kali/gangguan/tahun, ASAI yaitu 0,99999464 tersedia, dan ASUI yaitu 

0,00000532 tidak tersedia. Penyulang Gemini di PT. PLN (Persero) ULP Perawang 

masih dalam keadaan andal. 

 

Kata Kunci : Keandalan, SAIDI, SAIFI, CAIDI, CAIFI, ASAI, ASUI. 
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ABSTRACT 

 

Gemini feeder is one of the distribution systems that plays an important role 

in the distribution system at PT. PLN (Persero) ULP Perawang. The purpose of this 

final project research is to analyze how the reliability level of the 20 kV Gemini 

Feeder distribution system at PT. PLN (Persero) ULP Perawang, and calculate its 

reliability index. For the reliability level of the 20 kV distribution system on the 

Gemini Feeder in 2022 for SAIDI which is 0.0030 hours/customer/year, SAIFI 

which is 0.0449 times/customer/year, CAIDI which is 0,0669 

hours/interruption/year, CAIFI which is 15,0762 times/interruption/year, ASAI 

which is 0.9999996 available, and ASUI which is 0.00000035 is not available. For 

the reliability level of the 20 kV distribution system on the Gemini Feeder in 2023 

for SAIDI which is 0.00572 hours/customer/year, SAIFI which is 0,0898 

times/customer/year, CAIDI which is 0.0592 hours/interruption/year, CAIFI which 

is 17,3291 times/interference/year, ASAI which is 0.99999464 is available, and 

ASUI which is 0.00000532 is not available. Gemini Feeder at PT. PLN (Persero) 

ULP Perawang is still in a reliable state.   

 

Keywords : Reliability, SAIDI, SAIFI, CAIDI, CAIFI, ASAI, ASUI. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang  

Di dalam dunia yang berkembang pada saat sekarang kebutuhan akan sumber 

energi listrik sangat berperan penting dalam meningkatkan kehidupan masyarakat. 

Energi listrik merupakan sumber energi yang mana secara tidak langsung dapat 

mensejahterakan kehidupan manusia dan selain itu energi listrik dapat mendorong 

pertumbuhan ekonomi pada saat sekarang ini. Semakin besarnya tingkat 

kesejahteraan kebutuhan seseorang maka semakin besar pula pemakaian energi 

listrik di kehidupan masyarakat. Selain itu semakin majunya sebuah perusahaan 

industri dan besarnya kebutuhan suatu perindustrian maka peran energi listrik akan 

semakin pesat kemajuan perindustrian kedepannya. Berdasarkan sumber Undang 

Undang No. 30 Tahun 2009 mengenai ke energi listrikan pasal 28, tercantum bahwa 

upaya penyedian energi listrik harus menyajikan serta harus mencukupi standar 

kualitas keandalan yang resmi serta membagikan layanan yang berguna kepada 

masyarakat. Perihal tersebut menuntut agar penyedia energi listrik buat 

meningkatkan mutu produk dan layanannya, sehingga bisa mengurangi dan 

minimalisir adanya pemadaman serta gangguan agar tetap terjaga kebahagian 

masyarakat.  

PT. PLN sebagaimana salah satu perusahaan industri Badan Usaha Milik 

Negara (BUMN) punya wewenang dalam pembangkit serta berkewajiban 

mendistribusikan listrik. Seiring dengan berjalannya waktu kebutuhan masyarakat 

terhadap daya listrik selalu bertambah, maka dari pada itu PT. PLN berkewajiban 

memberikan pelayanan listrik yang memuaskan kepada seluruh konsumennya.  

PT. PLN (Persero) didirikan bertujuan untuk melayani kebutuhan listrik 

kepelanggan dalam perihal ke energi listrikan serta membantu masyarakat yang 

belum mendapatkan listrik di daerah terpencil. Tujuan utama PLN ini yaitu 

mendistribusikan energi listrik dengan berbagai kebutuhan yang berbeda dimulai 

dengan pemakaian untuk sosial, industri, dan rumah tangga.  

Sistem distribusi bermanfaat buat menyalurkan daya dari sumber pembangkit 

(Bulk Power Source) hingga sampai pelanggan. Dalam suatu sistem distribusi 
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terdapat berbagai bentuk jaringan universal yang berguna mendistribusikan listrik, 

seperti distribusi radial, distribusi loop serta distribusi spindle. Perihal terutama 

yang wajib dicermati dari sesuatu sistem distribusi ialah tingkatan keandalannya. 

Tingkatan keandalan bisa dilihat dari apakah sistem tersebut bisa menyuplai energi 

listrik ke konsumen secara kontiniu ataupun tidak.  

Definisi secara garis besar keandalan sistem energi listrik ialah dimana sistem 

tersebut mampu membagikan energi listrik secara penuh dengan mutu yang 

memuaskan. Semakin melonjaknya kebutuhan energi listrik pada saat sekarang, 

bahwa energi listrik harus memiliki keandalan yang baik dalam pemasokan 

penyaluran energi pada jaringan distribusi. Tingkatan keandalan pada sistem 

distribusi energi listrik merupakan perihal yang sangat berarti dalam kemampuan 

sistem tersebut. Suatu keandalan sistem ini bisa dilihat dari sepanjang mana dapat 

mensuplai listrik secara kontiniu dari tahun ke tahun ke pelanggan.  

Sistem distribusi energi listrik harus mempunyai kualiatas, kontinuitas serta 

ketersediaan pelayanan energi listrik yang baik kepada pelanggan dan ini 

merupakan permasalahan yang mendasar. Dengan meningkatnya permintaan 

masyarakat dari tahun ke tahun dan diiringi dengan meningkatnya kebutuhan listrik, 

sehingga kelangsungan penyediaan energi listrik menjadi ketentuan yang semakin 

besar dari konsumen. Agar keandalan sistem distribusi dapat meningkat maka perlu 

adanya studi perhitungan keandalan sistem distribusi. Nilai keandalan dapat 

dihitung dengan menghitung indeks keandalan tersebut. Indeks keandalan tersebut 

antara lain SAIDI, SAIFI, CAIDI, CAIFI, ASAI, dan ASUI.    

Riau merupakan salah satu provinsi yang berada didalam pengawasan 

regional di Sumatra. Kota Pekanbaru merupakan kota terbesar di Riau, sehingga 

kebutuhan daya beban listrik sebesar 305 MW.  

Sistem energi listrik di area Pekanbaru memiliki 13 Rayon ialah Rayon Kota 

Timur, Rayon Kota Barat, Rayon Panam, Rayon Marpoyan, Rayon Rumbai, Rayon 

Bangkinang, Rayon Perawang, Rayon Siak, Rayon Pasir Pangaraian, Rayon 

Kampar, Rayon Pangkalan Kerinci, Rayon Ujung Batu, Rayon Lipat Kain.  

Dari sekian banyak Rayon yang ada di Pekanbaru penulis mengambil 

penelitian yang ada di Rayon Perawang yang memiliki 5 penyulang yaitu penyulang 

Leo, Libra, Taurus, Gemini, dan Aries. Berdasarkan badan Pusat Statistik 
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menyatakan bahwasanya wilayah perawang selalu mengalami peningkatan jumlah 

penduduk dari tahun ke tahun, dengan makin bertambahnya jumlah penduduk maka 

penyaluran energi listrik harus tersalurkan secara kontiniu.  

Berdasarkan data gangguan yang diperoleh dari PT. PLN (Persero) Rayon 

Perawang, Peneliti mengambil Penyulang Gemini yang memiliki gangguan 

tertinggi. Sejauh ini hasil nilai SAIFI dan SAIDI dari PT. PLN (Persero) Rayon 

Perawang memiliki hasil yang tidak andal dan melebihi batas standar yang telah 

ditetapkan yaitu standar SPLN 68-2 tahun 1986. Berdasarkan hal tersebut solusi 

sejauh ini yang diberikan dari pihak PT. PLN (Persero) Rayon Perawang yaitu 

dengan mengurangi atau memperkecil jumlah gangguan yang terjadi seperti 

melakukan pemeliharaan jaringan distribusi, akan tetapi masih ada terjadi 

gangguan. Terkait sejauh penelitian sebelumnya belum pernah mengevaluasi nilai 

keandalan per penyulang PT. PLN (Persero) Rayon Perawang dan belum adanya 

melakukan penelitian tentang nilai keandalan di PT. PLN (Persero) Rayon 

Perawang. Berdasarkan hasil wawancara dengan Supervisor di PT. PLN (Persero) 

ULP Perawang menyatakan bahwa keperluan akan listrik pada wilayah Perawang 

tiap tahun selalu meningkat. Maka saya akan menghitung indeks keandalan sistem 

distribusi 20 kV pada Penyulang Gemini.  

Berdasarkan penjelasan permasalahan yang telah dipaparkan dan berbagai 

solusi yang sudah dipaparkan, maka perlunya dilakukan analisis terhadap suatu 

sistem keandalan pada jaringan distribusi 20 kV. Pada penelitian ini peneliti akan 

melakukan perhitungan indeks keandalan SAIDI, SAIFI, CAIDI, CAIFI, ASAI, dan 

ASUI yang nantinya akan membandingkannya dengan standar SPLN 68-2 1986. 

maka peneliti tertarik melakukan sebuah penelitian yang berjudul “Analisis 

Keandalan Sistem Jaringan Distribusi 20 kV di PT. PLN (Persero) ULP Perawang 

Pada Penyulang Gemini”.  

 

1.2. Rumusan Masalah  

Dari latar belakang diatas yang telah di paparan, hingga rumusan masalah 

penelitian dapat dirangkum yaitu bagaimana tingkat keandalan sistem distribusi 20 

kV Penyulang Gemini di PT.PLN (Persero) ULP Perawang ?  
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1.3. Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari penelitian yaitu : 

1. Menganalisis bagaimana tingkat keandalan sistem distribusi 20 kV Penyulang 

Gemini di PT. PLN (Persero) ULP Perawang. 

2. Menghitung indeks keandalan SAIDI, SAIFI, CAIDI, CAIFI, ASAI, dan 

ASUI pada Penyulang Gemini di PT. PLN (Persero) ULP Perawang. 

 

1.4. Batasan Masalah  

Agar penelitian dapat berfokus serta menghindari meluasnya permasalahan, 

berikut beberapa batasan yang menjadi ruang lingkup dalam penelitian ini :  

1. Pembahasan terfokus pada satu Penyulang yaitu Penyulang Gemini PT. PLN 

(Persero) ULP Perawang. 

2. Data yang digunakan yakni data gangguan pada jaringan sistem distribusi dari 

tahun 2022 sampai dengan tahun 2023. 

 

1.5. Manfaat Penelitian  

Penelitian ini diharapkan dapat berguna serta memberikan manfaat sebagai 

berikut :  

1. Sebagai acuan untuk mengetahui tingkat keandalan sistem jaringan distribusi 

20 kV di PT. PLN (Persero) ULP Perawang. 

2. Penelitian ini dapat sebagai satu acuan dalam meminimalisirkan 

permasalahan sistem distribusi agar listrik dapat digunakan seefisien 

mungkin.  

3. Untuk menambah referensi-referensi bagi peneliti selanjutnya dalam sistem 

keandalan distribusi. 

 

1.6. Sistematika Penulisan  

Dalam penulisan tugas akhir ini dibagi menjadi beberapa bab yang pada 

setiap babnya memiliki pembahasan yang berbeda antara lain :  
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BAB 1 PENDAHULUAN 

Pada bagian pendahuluan berisi tentang latar belakang penelitian, tujuan 

penelitian, manfaat penulisan, batasan masalah, rumusan masalah dan juga 

sistematika penulisan hasil penelitian. 

 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA  

Pada bagian tinjauan pustaka berisi tentang teori-teori yang menjadi dasar 

mengenai topik dari penelitian yang diambil. 

 

BAB 3 METODE PENELITIAN  

Pada bab ini penulis membahas mengenai kumpulan data gangguan pada 

Penyulang Gemini Perawang. 

 

BAB 4 HASIL DAN ANALISA  

Bab ini berisikan tentang hasil perhitungan  serta analisa indeks keandalan 

sistem 20 KV yang terdapat pada Penyulang Gemini Perawang. 

 

BAB 5 PENUTUP 

Bab ini merupakan penutup yang berisikan tentang kesimpulan dan saran 

dari masalah yang dibahas. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil perhitungan dan Analisa indeks keandalan sistem distribusi 

20 kV pada Penyulang Gemini di PT. PLN (Persero) ULP Perawang maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut :  

1. Untuk tingkat keandalan sistem distribusi 20 kV pada Penyulang Gemini pada 

tahun 2022 untuk SAIDI yaitu 0,0030 jam/pelanggan/tahun, SAIFI yaitu 

0,0449 kali/pelanggan/tahun, CAIDI yaitu 0,00669 jam/gangguan/tahun, 

CAIFI yaitu 15,0762 kali/gangguan/tahun, ASAI yaitu 0,9999996 tersedia, 

dan ASUI yaitu 0,00000035 tidak tersedia. 

2. Untuk tingkat keandalan sistem distribusi 20 kV pada Penyulang Gemini pada 

tahun 2023  untuk SAIDI yaitu 0,00572 jam/pelanggan/tahun, SAIFI yaitu 

0,0898 kali/pelanggan/tahun, CAIDI yaitu 0,0592 jam/gangguan/tahun, 

CAIFI yaitu 17,3291 kali/gangguan/tahun, ASAI yaitu 0,99999464 tersedia, 

dan ASUI yaitu 0,00000532 tidak tersedia. 

3. Penyulang Gemini di PT. PLN (Persero) ULP Perawang masih dalam keadaan 

andal. 

 

5.2. Saran  

Saran yang dapat diberikan untuk pengembangan dalam tugas akhir ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Perlu pemeliharaan berkala untuk mengurangi gangguan akibat peralatan 

ataupun karena binatang di sekitar jaringan distribusi yang dapat menggangu 

sistem distribusi atau untuk memperkecil gangguan dari gesekan antara 

pohon dengan kawat. 
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