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RINGKASAN

FATUR RAMADAN. Ekowisata Ekoriparian Universitas Lancang Kuning adalah
salah satu objek wisata alam yang ada di Kecamatan Rumbai, Kota Pekanbaru.
Lokasi tersebut belum memiliki data kunjungan dan belum menetapkan tarif tiket
masuk dan parkir, ruang lingkup meneliti kesediaan membayar pengunjung hanya
berfokus untuk mengetahui nilai kesediaan membayar pengunjung terhadap tiket
masuk dan parkir. Lokasi ini belum memiliki data ilmiah tentang kepuasan
pengunjung. Oleh karena itu perlu dilakukan penelitian ini untuk mengetahui
jumlah kunjungan pada setiap hari dan jam, kesediaan membayar pengunjung dan
kepuasan pengunjung. Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai acuan pengelola
untuk menetapkan tarif masuk dan parkir, mengetahui tingkat kunjungan Rata-rata
sehari dan jam selama satu bulan dan sebagai dasar pengelola untuk

mengembangkan Ekowisata Ekoriparian Unilak.

Penelitian ini dilakukan di Kawasan Ekowisata Ekoriparian Unilak dengan
menggunakan kamera,alat tulis, alat hitung sebagai alat yang digunakan, dan
kuesioner sebagai bahan yang digunakan dalam penelitian ini. Penentuan responden
akan ditentukan pada hari ke 15 perhitungan jumlah pengunjung agar mendapatkan
gambaran data jumlah kunjungan untuk menjadi bahan dasar penentuan sampel

dengan menggunakan rumus Slovin.

Dari penelitian yang dilakukan diketahui bahwasanya, jumlah kunjungan Rata-
rata setiap hari adalah 282 pengunjung dan pada setiap jam adalah 20 pengunjung.
Dari penelitian yang dilakukan diketahui bahwasanya Nilai Kesediaan Membayar
tarif masuk adalah Rata-rata senilai Rp. 5.000, nilai kesediaan membayar tarif
parkir motor Rp.2.000 dan tarif parkir mobil adalah Rp.3.000.Dari penelitian yang
dilakukan dapat dikatahui bahwasanya, Mayoritas responden dari pengunjung
menyatakan Sangat Puas dengan daya tarik, kebersihan,fasilitas dan pengelolaan

yang adadi Ekowisata Ekoriparian Universitas Lancang Kuning.
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I. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam beberapa dekade terakhir, pariwisata telah menjadi sumber pertumbuhan
ekonomi penting bagi banyak negara karena merupakan salah satu sumber
penghasilan utama bagi banyak negara, membuka lapangan pekerjaan,
meningkatkan kesejahteraan, dan terbukti memiliki kemampuan untuk mendorong
pertumbuhan sektor lain. Pariwisata adalah fenomena yang saat ini populer untuk
dikembangkan sebagai penghasil devisa negara dari non migas, karena industri
pariwisata tidak menimbulkan polusi atau kerusakan lingkunga (Riani, 2021).
Pariwisata dengan konsep ekowisata saat ini sangat banyak digemari oleh banyak
orang. Ekowisata adalah pariwisata berbasis alam yang melibatkan pendidikan dan
interpretasi lingkungan atau alam dan terkelola secara berkelanjutan (Asy’ari,
2021).

Konsep ekowisata mulai menjadi pilihan masyarakat untuk aktivitas rekreasi,
sangat baik di terapkan di daerah perkotaan, hal ini disebabkan oleh fakta bahwa
polusi udara semakin meningkat setiap hari, sehingga sulit bagi penduduk di Kota-
Kota besar saat ini untuk menikmati udara bersih dan segar. Ekowisata Ekoriparian
Universitas Lancang Kuning adalah salah satu objek wisata alam yang ada di
Kecamatan Rumbai, Kota Pekanbaru.

Sejak awal dibuka dan diresmikan Ekoriparian Universitas Lancang Kuning
untuk umum sudah mendapat respon baik dari masyarakat, dibuktikan dengan
ramainya kunjungan di hari pertama, berjalannya waktu tingkat kunjungan semakin
meningkat pesat. Sejak awal dibuka, lokasi tersebut belum memiliki data kunjungan
yang bermanfaat bagi pengelola lokasi tersebut, berguna untuk merencanakan
target marketing kedepannya, lokasi tersebut belum menetapkan tarif tiket masuk
dan parkir. Ruang lingkup meneliti kesediaan membayar pengunjung hanya
berfokus untuk mengetahui nilai kesediaan membayar pengunjung terhadap tiket
masuk dan parkir. Lokasi ini juga belum memiliki data ilmiah tentang kepuasan
pengunjung. Oleh karena itu perlu dilakukan penelitian ini untuk mengetahui
jumlah kunjungan pada setiap hari dan jam, kesediaan membayar pengunjung dan

kepuasan pengunjung terhadap Ekowisata Ekoriparian Universitas Lancang

1



Kuning berguna sebagai bahan dasar pengelola untuk menetapkan tarif tiket masuk
dan parkir dalam mengembangkan Ekowisata Ekoriparian Universitas Lancang

Kuning.

1.2 Rumusan Masalah
Rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana tingkat rata—rata

kunjungan Ekowisata Ekoriparian Universitas Lancang Kuning pada setiap hari dan
jam selama satu bulan, nilai kesediaan membayar tarif masuk dan parkir dari

pengunjung, mengetahui tingkat kepuasan pengunjung.

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan Dari Penelitian ini adalah :
1. Menganalisis jumlah kunjungan rata — rata pada setiap hari dan jam.
2. Menganalisis tingkat kesediaan membayar tarif masuk dan parkir pengunjung.

3. Menganalisis tingkat Kepuasan pengunjung.

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini adalah penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan
pengelola Ekowisata Ekoriparian Universitas Lancang Kuning untuk menetapkan
tarif tiket masuk dan parkir pengunjung, mengetahui tingkat kunjungan rata rata
perhari dan jam selama satu bulan, berguna sebagai acuan pengelola untuk
mengembangkan Ekowisata Ekoriparian Universitas Lancang Kuning, mengetahui
tingkat kepuasan pengunjung membantu pelestarian, keberlanjutan lingkungan, dan

meningkatkan pengalaman pengunjung.



VI KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

1. Tingkat kunjungan selama satu bulan atau 30 hari di Ekowisata Ekoriparian
Universitas Lancang Kuning dengan rata-rata perhari adalah 282 kunjungan, dan
rata-rata perjam adalah 20 kunjungan. Jenis. Mayoritas jenis kelamin pengunjung
adalah perempuan, mayoritas asal pengunjung adalah dari luar Universitas Lancang
Kuning. Waktu mulai ramai pengunjung adalah pada pagi hari pukul 07.00 WIB -
09.00 WIB dan sore hari pukul 16.00 WIB — 18.00 WIB.

2. Nilai kesediaan membayar dari 362 responden, 32 responden bersedia
memberikan nilai kelayakan dan 330 responden tidak bersedia memberikan nilai
kesediaan membayar. Hasil rata-rata nilai kesediaan membayar tarif masuk adalah
Rp. 5.343,75. Tarif parkir mobil dengan rata-rata Rp. 4.125 dan motor dengan rata-
rata Rp. 2.000.

3. Hasil dari tingkat kepuasan pengunjung diketahui bahwa 308 (85,08%)
pengunjung sangat puas dengan daya tarik, 282 Pengunjung (77,90 %) sangat puas
dengan kebersihan, 256 (70,72%) pengunjung sangat puas dengan fasilitas dan 271
(74,86%) pengunjung sangat puas dengan pengelolaan. Dari hasil tersebut dapat
disimpulkan bahwasanya tingkat kepuasan pengunjung terhadap Ekoriparian

sangat tinggi.

6.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, peneliti memiliki beberapa
saran yaitu: Pengunjung menyarankan kepada pengelola untuk meningkatkan
kebersinan dan pemeliharaan tanaman yang ada di Ekowisata Ekoriparian
Universitas Lancang Kuning, mempertegas aturan dan kebijakan larangan memijak
rumput dan larangan membawa hewan kedalam Kawasan, penambahan fasilitas
seperti kursi,meja dan wahana aksi dan wahana bermain anak dan memperluas

Kawasan Parkir.
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