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ABSTRACT 

 

 

Pertumbuhan investasi cryptocurrency di Indonesia menunjukkan tren yang 

signifikan, namun diiringi oleh volatilitas harga yang tinggi dan dinamika opini 

publik yang fluktuatif di media sosial. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan 

analisis sentimen terhadap aset kripto menggunakan data dari media sosial X guna 

memetakan persepsi masyarakat ke dalam kategori sentimen positif, negatif, dan 

netral. Data yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 3.118 tweet yang 

dikumpulkan melalui teknik scraping pada periode 1 Januari 2023 hingga 29 

Oktober 2025. Metodologi penelitian meliputi tahap preprocessing, pelabelan 

otomatis berbasis Lexicon, serta ekstraksi fitur menggunakan Term Frequency- 

Inverse Document Frequency (TF-IDF). Klasifikasi dilakukan dengan 

membandingkan dua algoritma machine learning, yaitu Support Vector Machine 

(SVM) dan K-Nearest Neighbor (KNN), yang dioptimalkan menggunakan teknik 

Hyperparameter Tuning (Grid Search). Hasil pengujian menunjukkan bahwa 

algoritma SVM memiliki kinerja yang jauh lebih unggul dengan akurasi mencapai 

92,66%, serta mampu menjaga keseimbangan precision dan recall pada kelas 

sentimen yang tidak seimbang. Sebaliknya, algoritma KNN menunjukkan performa 

yang kurang optimal dengan akurasi sebesar 75,06% akibat fenomena curse of 

dimensionality. Berdasarkan hasil tersebut, disimpulkan bahwa metode SVM 

merupakan model yang paling efektif untuk analisis sentimen terhadap kripto pada 

dataset tekstual berdimensi tinggi. 

Kata kunci: PostgreSQL Database Backup, Linux-Based Crontab, Time-Based 

Scheduling, Regional Sumatra Toll Road. 
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ABSTRACT 

 

 

The growth of cryptocurrency investment in Indonesia has shown a significant 

trend, yet it is accompanied by high price volatility and fluctuating public opinion 

on social media. This study aims to conduct sentiment analysis on crypto assets 

using data from social media X to map public perception into positive, negative, 

and neutral categories. The dataset consists of 3,118 tweets collected via scraping 

from January 1, 2023, to October 29, 2025. The research methodology includes 

preprocessing, and feature extraction using Term Frequency-Inverse Document 

Frequency (TF-IDF). Classification was performed by comparing two machine 

learning algorithms, Support Vector Machine (SVM) and K-Nearest Neighbor 

(KNN), optimized using Hyperparameter Tuning (Grid Search). The results indicate 

that the SVM algorithm performs significantly better, achieving an accuracy of 

92,66%, and maintaining a balance of precision and recall across imbalanced 

sentiment classes. Conversely, the KNN algorithm showed suboptimal performance 

with an accuracy of 75,06% due to the curse of dimensionality. Based on these 

results, it is concluded that the SVM method is the most effective model for crypto 

asset sentiment analysis on high-dimensional textual datasets. 

Keywords: Sentiment Analysis, Cryptocurrency, Support Vector Machine (SVM), K- 

Nearest Neighbor (KNN), Hyperparameter Tuning, TF-IDF. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

 

Pertumbuhan pesat aset digital khususnya cryptocurrency di 

Indonesia menandai babak baru dalam transformasi ekonomi digital 

nasional. Namun, dinamika ini juga diikuti oleh gejolak harga yang ekstrem 

dan ketidakpastian regulasi yang mempersulit proses adaptasi bagi pelaku 

pasar, regulator, serta masyarakat. Salah satu penelitian menyatakan, 

“Tingkat volatilitas cryptocurrency di Indonesia cukup tinggi yang 

disebabkan oleh regulasi yang belum stabil dan kurangnya pemahaman 

masyarakat tentang aset digital ini.” Kondisi ini menunjukkan bahwa, tanpa 

pemahaman yang komprehensif dan landasan regulasi yang memadai, 

cryptocurrency bisa menjadi sumber ketidakpastian dan bahkan risiko 

sistemik pada ekosistem keuangan nasional (Rahmat & Iswardhani, 2025). 

Ketertarikan masyarakat terhadap investasi kripto juga menghadapi 

tantangan serius berupa maraknya kasus penipuan dan lemahnya 

pengawasan. Ketiadaan perlindungan hukum yang efektif memperburuk 

situasi, terutama bagi investor pemula yang minim literasi keuangan digital. 

Dalam jurnal hukum disebutkan bahwa, “Perlindungan hukum yang belum 

optimal dan minimnya edukasi investor mengakibatkan maraknya kerugian 

akibat investasi ilegal di bidang cryptocurrency.” Risiko ini menggaris 



  

 
bawahi perlunya edukasi publik dan penguatan mekanisme pengawasan dari 

lembaga resmi di Indonesia. (Farrell, 2025). 

Di sisi lain, sentimen dan opini publik yang berkembang secara 

dinamis di media sosial terbukti mampu memengaruhi pergerakan harga dan 

kebijakan aset digital. Publik yang responsif terhadap isu baik berupa berita 

positif, negatif, atau perubahan regulasi akan membentuk fluktuasi sentimen 

pasar yang bisa sangat volatile. Salah satu studi terbaru menyimpulkan, 

“Perubahan opini masyarakat di media sosial terbukti memengaruhi 

volatilitas harga dan respons pasar terhadap peraturan pemerintah.” Oleh 

karena itu, pemantauan dan analisis sentimen publik di ruang digital 

menjadi strategi penting dalam mengantisipasi dinamika maupun risiko di 

masa depan. (Nazka yasidi et al., 2025). 

Isu sentimen publik terhadap aset kripto menempati kedudukan 

strategis dalam menentukan arah kebijakan dan perkembangan ekosistem 

keuangan digital di Indonesia. Salah satu penelitian menyebutkan, 

“mayoritas opini publik di Indonesia terhadap kebijakan regulasi kripto 

cenderung positif, dengan 85% sentimen mendukung dibandingkan 15% 

yang menolak,” yang menunjukkan adanya harapan besar masyarakat 

terhadap peranan regulasi untuk mendukung inovasi sekaligus perlindungan 

investor. Sejalan dengan itu, jurnal lain menulis bahwa “mekanisme 

pengawasan dan komunikasi intensif antara pemerintah dan masyarakat 

sangat diperlukan agar terjadi keselarasan pemahaman serta kepercayaan 

yang tinggi terhadap aset digital.” Fakta ini menegaskan pentingnya telaah 



  

 
mendalam terhadap persepsi publik dalam upaya transformasi keuangan 

digital nasional. (Nugroho Adi & Ayu Handayani, 2021). 

Pengaruh sentimen dan opini masyarakat di media sosial berdampak 

besar pada dinamika pasar serta penyusunan kebijakan aset kripto. Tercatat 

dalam penelitian, “nilai mata uang Kripto di Indonesia sangat dipengaruhi 

oleh informasi massa. Hal ini dapat mengubah minat dan keputusan 

investasi, baik secara mikro di tingkat individu maupun secara makro di 

tingkat pasar”. Senada dengan hasil riset lain yang menyampaikan bahwa, 

“analisis sentimen sangat penting dilakukan untuk memberikan gambaran 

dan masukan berbasis data bagi regulator, agar kebijakan yang dibuat lebih 

adaptif terhadap kebutuhan serta dinamika masyarakat digital.” Dengan 

demikian, penelitian analisis sentimen kripto bukan hanya relevan secara 

akademik, melainkan sangat penting secara praktis untuk mendukung 

pengambilan keputusan yang berbasis bukti lapangan (Norisnita et al., 

2025). 

keterbukaan informasi dan sentimen positif masyarakat memperkuat 

kepercayaan dalam ekosistem digital Indonesia. Suatu jurnal menyatakan, 

“kepercayaan publik terhadap pasar kripto di Indonesia serta menandakan 

bahwa aset digital mulai berperan penting dalam dinamika investasi,” 

menunjukkan keyakinan pertumbuhan pasar yang cukup potensial. 

Ditambah lagi, “terbentuknya opini publik yang positif cenderung 

mempercepat adopsi dan legitimasi aset digital oleh masyarakat, sehingga 

inovasi teknologi keuangan dapat lebih mudah diterima luas,” yang 



  

 

menjelaskan bahwa studi mendalam tentang sentimen dapat menjadi acuan 

penting bagi berbagai pemangku kebijakan di tingkat nasional (Nazka yasidi 

et al., 2025). 

Penelitian mengenai analisis sentimen kripto di Indonesia secara 

signifikan memperkaya landasan keilmuan di bidang machine learning dan 

analisis data tekstual dengan penerapan Support Vector Machine (SVM). 

Salah satu jurnal menjelaskan, “Model klasifikasi Support Vector Machine 

(SVM) menunjukkan akurasi tertinggi sebesar 83%” saat diterapkan pada 

ribuan tweet berbahasa Indonesia terkait aset kripto. Dengan pendekatan ini, 

penelitian memberikan gambaran mendalam tentang opini publik, 

memungkinkan pengambilan keputusan yang lebih cerdas dalam 

menghadapi ketidakpastian pasar mata uang kripto. Selain itu, “pemahaman 

yang lebih baik tentang sentimen publik, investor dapat membuat keputusan 

yang lebih cerdas dalam menghadapi ketidakpastian pasar mata uang 

kripto” (Nugroho Adi & Ayu Handayani, 2021). 

Sementara itu, signifikansi pemanfaatan K-Nearest Neighbor 

(KNN) juga terbukti memberikan kontribusi pada efisiensi dan ketepatan 

proses klasifikasi dalam analisis sentimen opini kripto di media sosial. 

Dalam sebuah penelitian disebutkan bahwa, “KNN is easy to apply but less 

reliable on high-dimensional data, and SVM excels at separating complex 

data.” Hal ini membuktikan bahwa komparasi penggunaan SVM dan KNN 

penting untuk menyesuaikan karakteristik dan tujuan analisis di mana KNN 



  

 
lebih ramah pada data sederhana sementara SVM unggul pada data besar 

dan variatif (Norisnita et al., 2025). 

Selain itu, penelitian-penelitian komparatif turut mengafirmasi 

performa SVM dan KNN dalam konteks pemrosesan dan klasifikasi 

sentimen publik. Suatu jurnal menuliskan, “SVM memiliki accuracy yang 

lebih baik dibandingkan K-NN”, menggarisbawahi pentingnya 

pengembangan teknik hybrid atau pemilihan metode paling sesuai untuk 

memperoleh hasil analisis yang robust. Dengan demikian, pendekatan 

machine learning, terutama SVM dan KNN, tidak hanya mendorong 

kemajuan riset sentiment analysis pada data kripto, tetapi juga memperluas 

perspektif dalam pengolahan data teks skala besar di bidang lain (Corrs et 

al., 2025). 

penelitian ini terletak pada upaya aplikatif untuk mengetahui dan 

mengevaluasi performa algoritma SVM dan KNN dalam 

mengklasifikasikan sentimen publik terhadap cryptocurrency Indonesia dari 

data media sosial secara kontekstual dan empiris. Penelitian terdahulu 

kebanyakan menitikberatkan pada adopsi salah satu metode atau studi kasus 

di bidang berbeda, sementara penelitian ini mengaplikasikan kedua 

algoritma pada domain kripto sebagai tren baru ekonomi digital. 

Sebagaimana dikemukakan dalam jurnal, “Model klasifikasi Support Vector 

Machine (SVM) menunjukkan akurasi tertinggi sebesar 83%pemahaman 

yang lebih baik tentang sentimen publik, investor dapat membuat keputusan 

yang lebih cerdas dalam menghadapi ketidakpastian pasar mata uang 



  

 
kripto”. Hal tersebut menegaskan relevansi penerapan SVM untuk 

mengetahui pola sentimen yang berkembang (Corrs et al., 2025). 

Selain itu, penelitian ini turut mengeksplorasi hasil penerapan KNN 

pada data sentimen kripto secara spesifik, membuktikan “Metode KNN 

mencapai rata-rata akurasi 74,40%, menunjukkan efektivitas 

pengklasifikasian menggunakan metode ini”. Artinya, penelitian ini tidak 

mengambil sudut perbandingan metode secara head-to-head, melainkan 

benar-benar mengevaluasi sejauh mana SVM dan KNN dapat secara 

mandiri menangkap kecenderungan sentimen masyarakat. Dengan 

mendokumentasikan hasil nyata dan akurasi dari masing-masing algoritma 

pada data riil, penelitian ini memberikan sumbangsih empiris yang spesifik 

pada domain analisis sentimen kripto Indonesia. Dengan fokus pada hasil 

terukur dari SVM dan KNN dalam sistem analisis yang terstandardisasi, 

penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi langsung bagi 

pengembangan metoda klasifikasi sentimen pada isu digital tanah air, 

sebagaimana disebutkan, “Pengujian dan validasi dengan SVM dan KNN 

pada analisis sentimen dapat memperkuat model pemetaan opini di ranah 

ekonomi digital lokal” (Sumartini & Wisudawati, 2024). 

Penelitian terdahulu yang menerapkan SVM dan KNN pada analisis 

sentimen baik di ranah kripto maupun isu sosial lain umumnya memberikan 

gambaran tentang akurasi dan efektifitas masing-masing algoritma dalam 

menangkap opini masyarakat digital Indonesia. Studi yang menganalisis 

sentimen pada aplikasi Toko crypto dengan SVM mencatat, “hasil evaluasi 



  

 

terbaik didapatkan dengan AUC (Area Under The Curve) sebesar 90,50% 

dan Akurasi 85,80% dengan kernel Linear dan parameter C=1 serta 

menggunakan cross validation K-fold 10”. Hal ini menunjukkan bahwa 

hasil penelitian saat ini yang menggunakan algoritma SVM berada pada 

jalur yang sama dengan penelitian-penelitian terdahulu dalam hal standar 

evaluasi dan penerapan teknik optimasi parameter (Sumartini & 

Wisudawati, 2024). 

Pada penelitian terkait penerapan KNN, ditemukan bahwa “Metode 

KNN mencapai rata-rata akurasi 74,40%, menunjukkan efektivitas 

pengklasifikasian menggunakan metode ini”. Temuan ini mengonfirmasi 

bahwa algoritma KNN masih sangat relevan dan cukup kompetitif saat 

digunakan untuk analisis sentimen publik terhadap cryptocurrency, sama 

seperti hasil dalam penelitian ini yang menunjukkan KNN memiliki 

kemampuan menangkap sentimen positif dan negatif secara representatif 

dalam domain crypto Indonesia (Susanto et al., 2024). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengklasifikasikan sentimen 

masyarakat Indonesia terhadap cryptocurrency berdasarkan data yang 

diambil dari media sosial X. Fenomena opini publik terhadap aset digital 

khususnya cryptocurrency masih minim mendapat perhatian dalam dunia 

penelitian, padahal perhatian masyarakat terhadap kripto semakin 

meningkat seiring perkembangan teknologi finansial dan kebijakan 

pemerintah terbaru. Penelitian ini fokus dalam mencari hasil akhir dari 

implementasi dua metode klasifikasi, yaitu Support Vector Machine (SVM) 



  

 

dan K-Nearest Neighbor (KNN), tanpa melakukan perbandingan antara 

keduanya, melainkan menilai efektivitas masing-masing dalam 

mengidentifikasi sentimen positif, negatif, dan netral, dengan dukungan 

proses optimasi hyperparameter (hyperparameter tuning) untuk 

memperoleh konfigurasi model yang paling optimal pada karakteristik data 

sentimen kripto Indonesia. 

B. Rumusan Masalah 

Dari penjelasan pada bagian latar belakang di atas maka rumusan masalah 

pada penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana kinerja algoritma Support Vector Machine (SVM) dan K- 

Nearest Neighbor (KNN) dalam mengklasifikasikan sentimen masyarakat 

Indonesia terhadap cryptocurrency (positif, negatif, dan netral) berdasarkan 

data dari media sosial X dengan penerapan optimasi hyperparameter? 

2. Bagaimana klasifikasi sentimen (positif, negatif, dan netral) masyarakat 

Indonesia terhadap cryptocurrency pada media sosial X yang dihasilkan 

oleh algoritma SVM dan KNN setelah dilakukan optimasi hyperparameter? 

C. Batasan Masalah 

Terdapat beberapa batasan masalah dalam penelitian yaitu sebagai 

berikut: 

1. Penelitian hanya menganalisis sentimen publik terhadap cryptocurrency 

 

yang diperoleh dari media sosial X berbahasa Indonesia. 



  

 
2. Penelitian menggunakan Bahasa pemograman python dengan tools Google 

Colab 

3. Data yang digunakan diambil menggunakan crawling dengan kata kunci 

terkait cryptocurrency, pada periode 2023-01-01 hingga 2025-10-29 pada 

Aplikasi media social X sebanyak 3.118 data sebelum dilakukan tahapan 

preprocessing. 

4. Analisis sentiment menggunakan Metode K-Nearest Neighbor (KNN) dan 

Support Vector Machine (SVM) dengan penerapan teknik hyperparameter 

tuning menggunakan Grid Search untuk meningkatkan performa klasifikasi 

sentimen, tanpa membandingkan dengan algoritma lain 

5. Tahapan analisis mencakup ekstraksi fitur menggunakan metode Term 

Frequency–Inverse Document Frequency (TF-IDF) dengan representasi 

unigram dan/atau n-gram terhadap data sebelum diterapkan dengan 

algoritma Support Vector Machine (SVM) dan K-Nearest Neighbor (KNN); 

penelitian hanya membahas hasil akhir penerapan SVM dan KNN tanpa 

perbandingan antara kedua metode. 

6. Tidak membahas faktor eksternal seperti prediksi harga atau tren investasi 

global. 

D. Tujuan Penelitian 

Terdapat beberapa tujuan yang akan dicapai pada penelitian ini yaitu 

sebagai berikut: 



  

 

1. Untuk mengetahui kinerja algoritma Support Vector Machine (SVM) dan 

K-Nearest Neighbor (KNN) dalam mengklasifikasikan sentimen 

masyarakat Indonesia terhadap cryptocurrency (positif, negatif, dan netral) 

berdasarkan data dari media sosial X dengan penerapan optimasi 

hyperparameter. 

2. Untuk mengetahui klasifikasi sentimen (positif, negatif, dan netral) 

masyarakat Indonesia terhadap cryptocurrency pada media sosial X yang 

dihasilkan melalui penerapan algoritma SVM dan KNN yang telah 

dioptimasi hyperparameternya. 

E. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian yang diharapkan penulis yaitu: 

 

1. Manfaat bagi Penulis 

 

Penelitian ini akan memperluas pengetahuan dan keterampilan penulis 

dalam bidang analisis sentimen serta penggunaan algoritma machine 

learning pada data sosial media lokal, khususnya SVM dan KNN dalam 

konteks cryptocurrency Indonesia. Penulis memperoleh pengalaman dalam 

melakukan penelitian berbasis data nyata, interpretasi hasil model 

klasifikasi, sekaligus mengembangkan keahlian dalam pemrosesan data dan 

pengujian algoritma secara komprehensif. 

2. Manfaat bagi Pembaca 

 
Penelitian memberikan wawasan terbaru bagi pembaca mengenai tren 

dan pola sentimen masyarakat Indonesia terhadap cryptocurrency. Hasil 



  

 

penelitian ini dapat dijadikan referensi untuk memahami dampak 

psikologis, sosial, serta perilaku publik yang berhubungan dengan 

fenomena kripto di Indonesia, serta menjadi acuan pengambilan keputusan 

investasi, strategi pemasaran, maupun pengembangan kebijakan di bidang 

aset digital. 

3. Manfaat bagi Universitas 

 

Menambah koleksi karya ilmiah berkualitas dan terkini yang 

mendukung pengembangan ilmu pengetahuan serta teknologi, terutama 

dalam bidang data science, analisis sentimen, dan pengawasan aset digital. 

Mendorong reputasi universitas sebagai institusi yang aktif melakukan 

penelitian di bidang teknologi dan keuangan digital yang relevan dengan 

perkembangan zaman dan kebutuhan industri.Menjadi bahan pembelajaran 

dan referensi bagi mahasiswa dan civitas akademika dalam 

mengembangkan riset dan aplikasi machine learning pada masalah nyata di 

masyarakat. 

F. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan penelitian ini disusun secara sistematis agar 

memudahkan pembaca dalam memahami proses dan hasil penelitian. 

Adapun susunan bab dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

 

Bab ini memuat uraian umum mengenai dasar penelitian yang terdiri dari 

Latar Belakang, Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Tujuan Penelitian, 

Manfaat Penelitian, dan Sistematika Penulisan. Latar belakang menjelaskan 



  

 

urgensi analisis sentimen terhadap cryptocurrency di Indonesia berdasarkan 

data media sosial X serta alasan pemilihan algoritma Support Vector 

Machine (SVM) dan K-Nearest Neighbor (KNN). Rumusan dan batasan 

masalah merinci fokus klasifikasi sentimen (positif, negatif, netral) dengan 

optimasi hyperparameter, sedangkan tujuan dan manfaat penelitian 

menguraikan kontribusi teoritis dan praktis bagi pengembangan analisis 

sentimen kripto. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 

Bab ini berisi Tinjauan Penelitian Terdahulu dan Teori Dasar yang 

mendukung penelitian. Bagian teori dasar mencakup konsep Analisis 

Sentimen, Text Mining dan NLP, cryptocurrency sebagai objek kajian, 

platform X sebagai sumber data, metode ekstraksi fitur TF-IDF, serta 

penjelasan mendalam mengenai algoritma SVM dan KNN. Bab ini juga 

membahas teknik evaluasi menggunakan Confusion Matrix serta metrik 

akurasi, precision, recall, dan F1-score. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 

Bab ini menjelaskan rancangan dan tahapan teknis penelitian yang 

digunakan. Pembahasan dimulai dari pengumpulan data melalui teknik 

scraping pada media sosial X, dilanjutkan dengan tahap preprocessing teks 

(cleaning, case folding, tokenizing, stopword removal, stemming). Bab ini 

juga merincikan proses pelabelan data, pembobotan TF-IDF, pembagian 

data latih dan uji, serta skema pelatihan model SVM dan KNN yang disertai 

dengan optimasi hyperparameter (Grid Search) dan evaluasi model. 



  

 

BAB IV GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

 

Bab ini menguraikan profil objek penelitian, yaitu aplikasi X (sebelumnya 

Twitter). Pembahasan mencakup sejarah transformasi Twitter menjadi X, 

struktur organisasi perusahaan, visi dan misi "The Everything App", serta 

evolusi logo aplikasi yang menjadi sumber data utama dalam penelitian ini. 

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Bab ini memaparkan hasil implementasi dan analisis data yang telah 

dilakukan menggunakan Google Colab. Uraian mencakup hasil dari setiap 

tahapan preprocessing, visualisasi distribusi sentimen, hasil ekstraksi fitur 

TF-IDF, serta hasil pelatihan model SVM dan KNN. Bagian ini juga 

menyajikan perbandingan kinerja kedua algoritma sebelum dan sesudah 

optimasi hyperparameter, serta analisis mendalam menggunakan confusion 

matrix untuk mengevaluasi akurasi dan bias prediksi pada kelas sentimen. 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Bab ini merupakan bagian penutup yang memuat kesimpulan dari seluruh 

rangkaian penelitian, termasuk pernyataan bahwa algoritma SVM dengan 

optimasi hyperparameter lebih unggul dibandingkan KNN pada dataset ini. 

Selain itu, bab ini juga berisi saran-saran konstruktif untuk pengembangan 

penelitian selanjutnya, seperti penambahan jumlah dataset, penggunaan 

teknik penyeimbang data, atau penerapan metode Deep Learning. 



  

 

BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

A. Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian analisis sentimen terhadap aset kripto 

menggunakan data dari media sosial X, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Kinerja Algoritma: Algoritma Support Vector Machine (SVM) 

menunjukkan performa yang jauh lebih unggul dibandingkan K-Nearest 

Neighbor (KNN) dalam mengklasifikasikan sentimen kripto. Pada 

pengujian baseline, SVM mencapai akurasi 91,35%, sedangkan KNN 

hanya mencapai 72,76%. 

2. Efektivitas Optimasi: Penerapan optimasi hyperparameter 

menggunakan Grid Search berhasil meningkatkan akurasi validasi 

model. Model SVM dengan kernel 'linear' dan nilai C: 100 terbukti 

paling efektif menangani data tekstual berdimensi tinggi hasil ekstraksi 

TF-IDF dengan akurasi validasi mencapai 92,66%. Sementara itu, KNN 

mencapai titik optimalnya pada nilai k=3 dengan metrik jarak 

'manhattan', menghasilkan akurasi validasi sebesar 75,06%. 

3. Gambaran Sentimen: Hasil analisis menunjukkan bahwa opini 

masyarakat Indonesia terhadap kripto di media sosial X didominasi oleh 

sentimen Netral (68,9%), diikuti oleh sentimen Positif (24,9%), dan 

sentimen Negatif (6,2%). Hal ini mengindikasikan bahwa sebagian 



  

 
besar percakapan publik masih bersifat informatif atau mencerminkan 

sikap hati-hati terhadap volatilitas pasar. 

4. Karakteristik Model: Algoritma KNN mengalami kendala signifikan 

berupa bias prediksi terhadap kelas mayoritas (Netral) akibat fenomena 

curse of dimensionality pada ruang fitur yang luas. Sebaliknya, SVM 

lebih stabil dan robust dalam menjaga keseimbangan nilai precision, 

recall, dan f1-score di seluruh kelas sentimen. 

B. Saran 

 
Untuk pengembangan penelitian selanjutnya, penulis menyarankan 

beberapa hal sebagai berikut: 

1. Penyeimbangan Data: Mengingat adanya ketimpangan distribusi kelas 

(terutama pada sentimen negatif yang sangat sedikit), penelitian 

selanjutnya disarankan menggunakan teknik penyeimbangan data 

seperti SMOTE (Synthetic Minority Over-sampling Technique) untuk 

meningkatkan sensitivitas model terhadap kelas minoritas. 

2. Eksperimen Metode Lain: Mempertimbangkan penggunaan metode 

Deep Learning seperti IndoBERT atau LSTM yang mungkin dapat 

menangkap konteks semantik bahasa informal media sosial dengan 

lebih mendalam dibandingkan metode Machine Learning konvensional. 
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