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ABSTRAK

PENGARUH KERJASAMA TIM DAN DISIPLIN KERJA
TERHADAP KEPUASAN KERJA PEGAWAI BADAN
KEUANGAN DAERAH KABUPATEN SIAK

(The Influence Of Teamwork And Work Discipline On Job Satisfaction
Of Regional Financial Agency Employees In Siak District)

Oleh :

SUDARMADI
2361201242

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Kerjasama Tim Dan Disiplin
Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Badan Keuangan Daerah Kabupaten
Siak. Adapun populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah perangkat desa di
kecamatan tapung hilir yang berjumlah 45 orang. Penelitian ini menggunakan
metode penelitian kuantitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
pengisian kuesioner dan data dianalisis dengan menggunakan analisis linier
berganda.Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) bahwa kerjasama tim (X1) dan
disiplin kerja (X2) secara parsial dapat berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepuasan kerja pegawai di Badan Keuangan Daerah Kabupaten
Siak.Berdasarkan hasil uji F secara simultan dapat disimpulkan bahwa semua
variabel bebas yaitu variabel kerjasama tim (X1) dan disiplin kerja (X2) secara
simultan dapat berpengaruh positif dan signifikan kepuasan kerja pegawai di
Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak.Berdasarkan perhitungan koefisien
determinasi, dapat dilihat nilai Adjusted R Square yang diperoleh sebesar 0,707.
Angka tersebut menunjukkan bahwa sebesar 70,7%. kinerja (variabel terikat)
dapat dijelaskan oleh variabel faktor disiplin kerja, kerjasama tim dan disiplin
kerja Sisanya sebesar 2,9% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak
dijelaskan dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Kerja Sama Tim, Disiplin Kerja dan Kepuasan Kerja



ABSTRACT

The Influence Of Teamwork And Work Discipline On Job Satisfaction
Of Regional Financial Agency Employees In Siak District

By :

SUDARMADI
2361201242

This research aims to examine the influence of teamwork and work discipline
on job satisfaction of employees of the Regional Financial Agency of Siak
Regency. The sample population in this research is village officials in the
Tapung downstream sub-district, totaling 45 people. This research uses
quantitative research methods. The data collection technique used was
questionnaire collection and the data was analyzed using multiple linear
analysis. Based on the results of the hypothesis test (t test) that teamwork (X1)
and work discipline (X2) can partially have a positive and significant effect on
employee job satisfaction at the Agency. Siak Regency Regional Finance.
Based on the results of the F test simultaneously, it can be concluded that all
independent variables, namely the variables teamwork (XI1) and work
discipline (X2) can simultaneously have a positive and significant effect on
employee job satisfaction at the Siak Regency Regional Financial Agency.
Based on the coefficients determination, can It can be seen that the Adjusted R
Square value obtained is 0.707. This figure shows that it is 70.7%. performance
(engagement variable) can be explained by the variable factors of work
discipline, team collaboration and work discipline. The remaining 2.9% is
influenced by other factors not explained in this research.

Keywords: Teamwork, Work Discipline and Job Satisfaction
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BAB I
PENDAHULUAN
I.1 LATAR BELAKANG PENELITIAN

Pertumbuhan ekonomi di Indonesia yang terus berkembang dan
kemunculan perusahaan-perusahaan baru mengakibatkan terjadinya persaingan
yang ketat. Persaingan yang ketat menuntut perusahaan untuk terus bertumbuh
dan berkembang sehingga mampu bertahan dalam ketatnya persaingan tersebut.
Pertumbuhan dan perkembangan sebuah perusahaan untuk dapat bertahan tidak
terlepas dari salah satu faktor penting, yaitu sumber daya manusia. Sumber daya
manusia merupakan kemampuan dari daya pikir dan daya fisik yang dimiliki
karyawan. Sumber daya manusia menjadi salah satu modal penting dalam
mendukung pertumbuhan dan perkembangan perusahaan. Manusia selalu
berperan aktif dalam setiap kegiatan organisasi karena manusia menjadi
perencana, pelaku, penentu terwujudnya tujuan organisasi. Tujuan tidak akan
terwujud tanpa adanya peran aktif karyawan meskipun alat-alat yang dimiliki
perusahaan begitu canggih.

Hal inilah yang membuat perusahaan selalu berusaha untuk mendapatkan
sumber daya manusia yang memiliki potensi dan kinerja yang mampu
memberikan kontribusi optimal demi tercapainya tujuan perusahaan. Kinerja
karyawan menjadi aspek yang secara langsung berdampak pada pencapaian tujuan
perusahaan. Menurut Simanjuntak dkk (2018:15), kinerja adalah ukuran hasil
kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan. Selain itu,



kinerja karyawan pada umumnya meliputi elemen kuantitas dan kualitashasil
kerja, kehadiran dan kemampuan kerjasama (Simanjuntak dkk, 2018:15). Dengan
demikian dapat dikatakan bahwa kinerja menjadi tolak ukur keberhasilan
perusahaan dalam mencapai tujuannya. Apabila karyawan mampu memberikan
kinerja optimalnya pada setiap tugas yang diberikan, maka tujuan perusahaan
akan cepat tercapai. Kinerja karyawan dipengaruhi oleh berbagai faktor baik
personal atau dalam diri karyawan maupun organisasional atau elemen-elemen
perusahaan, diantaranya disiplin kerja, kerjasama tim dan kompensasi.

Penerapan disiplin kerja di Kantor Badan Keuangan Daerah kabupaten
Siak meliputi disiplin jam masuk kantor, disiplin dalam berpakaian, disiplin
dalam mengikuti upacara hari besar dan disiplin dalam mengikuti acara hari
keagamaan dan hari besar lainnya yang sudah ditetapkan oleh kantor seperti

terlihat pada tabel dibawah ini:

Tabel 1.1
Kehadiran Pegawai Badan Keuangan Daerah Kab. Siak
Tahun Jumah | Hari | Jml hari Absensi | Jumlah %
pegawai | kerja kerja IS 1 1A
pegawai
2019 40 260 20.280 1 21 4 7 0,026
2020 40 260 20.280 1 1] 3 5 0,019
2021 42 260 20.280 1 |10 14 25 0,096
2022 42 260 20.280 7 [11]17 35 0,134
2023 45 260 20.280 12 |13 ] 18 49 0,188

Sumber Data : Kantor Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak Tahun 2024
Dari tabel diatas dapat kita ketahui bahwa tingkat disiplin pegawai Badan
Keuangan Daerah Kabupaten Siak pada tahun 2023 dimana kehadiran absensi

kehadarian pegawai tanpa keterangan yaitu sebanyak 18 pegawai dengan berbagai



alasan seperti ada keperluan lain sehingga pegawai tersebut tidak sempat untuk
memberikan laporan ketidakhadirannya dan kebanyakan itu-tu saja pegawainya
sedangkan pegawai yang sakit sebanyak 13 orang dan absensi pegawai yang izin
sebanyak 12 orang. Artinya terjadi kenaikan absensi pegawai dimana pada tahun
2022 sebesar 0,134 meningkat pada tahun 2023 sebesar 0,188.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Satria dan Dewi (2018:177-
178), tiga faktor yang meningkatkan kinerja karyawan adalah kompensasi,
disiplin kerja serta pendidikan dan pelatihan. Pada penelitian lain diketahui bahwa
kedisiplinan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (Aprianggi dkk,
2018:149). Menurut Siagian (Satria & Dewi, 2018:171), disiplin kerja merupakan
tindakan yang dilakukan oleh manajemen untuk mendorong para anggota
organisasi atau karyawan guna memenuhi tuntutan berbagai ketentuan yang telah
ditetapkan perusahaan. Dalam literatur lain, Sutrisno (2016:86), menjelaskan
bahwa disiplin adalah perilaku seseorang yang sesuai dengan peraturan, prosedur
kerja. Disiplin kerja merupakan sikap atau perbuatan yang dilakukan oleh
karyawan dalam menaati peraturan dan ketetapan perusahaan (Manik, 2017:257).
Disiplin juga sebagai proses latihan pada pegawai agar para pegawai dapat
mengembangkan kontrol diri dan dapat lebih efektif dalam mematuhi peraturan
yang ditetapkan perusahaan.

Atas dasar adanya fenomena permasalahan yang sudah dijabarkan dan

didukung dengan teori yang ada, maka peneliti ingin mengadakan penelitian ini

dengan judul “PENGARUH KERJASAMA TIM DAN DISIPLIN



KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PEGAWAI BADAN

KEUANGAN DAERAH KABUPATEN SIAK”

1.2 RUMUSAN MASALAH
Berdasarkan latar belakang penelitian yang telah diuraikan diatas, maka
dapat dibuat rumusan permasalahan sebagai berikut :
1. Apakah kerja sama tim berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja pegawai
Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak.?
2. Apakah disiplin kerja pegawai berpengaruh terhadap kepuasan kerja
pegawai Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak.?
3. Apakah kerja sama tim dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh
terhadap Kepuasan kerja pegawai Badan Keuangan Daerah Kabupaten
Siak.?
1.3 TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN
1.3.1 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, penelitian ini bertujuan untuk :
1. Untuk mengetahui pengaruh kerja sama tim terhadap Kepuasan
Kerja pegawai Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak.
2. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja pegawai terhadap
kepuasan kerja pegawai Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak.?
3. Untuk mengetahui pengaruh kerja sama tim dan disiplin kerja
secara simultan terhadap Kepuasan kerja pegawai Badan Keuangan

Daerah Kabupaten Siak.?



1.3.2 Manfaat Penelitian
Pembahasan masalah yang akan disajikan juga akan memberikan manfaat
kebeberapa pihak yang terkait yaitu :
1. Bagi pihak penulis.
Menambah ilmu pengetahuan baik teori maupun praktek dibidang
manajemen sumber daya manusia dan kesiapan dalam terjun di dunia kerja
yang dianggap benar dan nyata selama ini sehingga dapat dijadikan bekal
dalam menjalani roda perputaran yang nyata dalam kehidupan sehari-hari.
2. Bagi Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak
Bagi Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak dalam peningkatan Disiplin
Kerja dan kerja sama tim sehingga dapat menghasilkan prestasi dan kinerja
pegawai yang baik sehingga berdampak pada kepuasan kerja pegawai yang
bersangkutan.
3. Bagi Pihak akademisi
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi tambahan referensi untuk
mahasiswa dan generasi penerus di Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Lancang Kuning.
1.4 . SISTEMATIKA PENULISAN

Dalam penulisan ini, sistematika penulisan yang penulis sajikan adalah terdiri
dari enam bab yang membahas masing-masing pokok permasalahan sebagai
berikut:

BABI: PENDAHULUAN

Bab ini merupakan bab pendahuluan yang meliputi latar belakang

masalah, perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian serta



BABII :

BABIII :

BABIV:

BABV:

BAB VI :

sistematika penulisan.

TELAAH PUSTAKA

Pada bab ini menguraikan tentang teori-teori yang berhubungan
dengan permasalahan, Telaah Pustaka, Kerangka Pemikiran dan
Hipotesis.

METODE PENELITIAN

Pada bab ini akan dijelaskan tentang Objek Penelitian, Jenis Dan
Sumber Data, Populasi Dan Sampel, Teknik Pengambilan
Sampel, Teknik Pengumpulan Data, Identifikasi Dan
Operasionalisasi Variabelserta Analisis Data.

GAMBARAN UMUM BADAN KEUANGAN DAERAH
KABUPATEN SIAK

Pada bab ini merupakan pembahasan mengenai gambaran umum
tentang objek penelitian yang terdiri dari sejarah terbentuknya
organisasi, struktur organisasi serta aktivitas yang dilakukan
didalam organisasi tersebut

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini membahas mengenai hasil dari pengolahan data yang telah
didapatkan kemudian untuk dibahas dan ditarikkesimpulan.
PENUTUP

Bab ini berisikan kesimpulan yang telah didapatkan dari
pembahasan penelitian dan saran untuk organisasi maupun untuk

penelitian yang akan datang.



BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

Dari hasil pemaparan dan pembahasan data di atas maka kesimpulan dari hasil

penelitian adalah :

1.

Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) bahwa kerjasama tim (X1) dan disiplin
kerja (X2) secara parsial dapat berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja pegawai di Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak.
Berdasarkan hasil uji F secara simultan dapat disimpulkan bahwa semua
variabel bebas yaitu variabel kerjasama tim (X1) dan disiplin kerja (X2)
secara simultan dapat berpengaruh positif dan signifikan kepuasan kerja
pegawai di Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak.

Berdasarkan perhitungan koefisien determinasi, dapat dilihat nilai Adjusted
R Square yang diperoleh sebesar 0,707. Angka tersebut menunjukkan
bahwa sebesar 70,7%. kinerja (variabel terikat) dapat dijelaskan oleh
variabel faktor disiplin kerja, kerjasama tim dan disiplin kerja Sisanya
sebesar 2,9% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak dijelaskan

dalam penelitian ini.

81



82

6.2 Saran

1.

Saran yang saya kemukakan adalah sebagai berikut :

Untuk mengatasi tingkat disiplin kerja, ada beberapa pelanggaran kerja
pegawai yang perlu untuk ditingkatkan terutama menyangkut disiplin kerja
yang masih kurang, untuk itu perlu dibutuhkan partisipasi semua pegawai
baik atasan dan bawahan di Badan Keuangan Daerah Kabupaten Siak untuk
menegakkan disiplin kerja, tanggung jawab serta pemahaman yang baik
mengenai disiplin dan memperinci kembali disiplin-disiplin kerja yang ingin
diterapkan sehingga pegawai lebih paham dan tidak melakukan pelanggaran
lagi dan akan meningkatkan kepuasan kerjanya.

Untuk masalah kerjasama tim pihak di Badan Keuangan Daerah Kabupaten
Siak juga perlu untuk membentuk tim management yang mampu
menjalankan desain pekerjaan, proses pengambilan keputusan,dan
pemecahan masalah yang berkaitan dengan kekompakan pegawai dalam
bekerja sam dengan baik supaya kepuasan kerja pegawai juga meningkat.
Pengaruh kerjasama tim dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai dinilai
tinggi, untuk itu perusahaan diharapkan dapat memperbaiki dan
mempertahankan kondisi lingkungan kerja serta kerjasama tim para pegawai

agar kepuasan kerja pegawai dapat terus meningkat.
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