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ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan di PT. Kamparindo Agro Industri, tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan 

keterlibatan karyawan secara parsial dan simultan terhadap kinerja karyawan. 

Variabel yang digunakan adalah lingkungan kerja dan keterlibatan karyawan 

sebagai variabel independen, dan kinerja karyawan sebagai variabel dependen. 

Hipotesis yang diajukan diduga adanya pengaruh lingkungan kerja dan 

keterlibatan karyawan terhadap kinerja karyawan pada PT. Kamparindo Agro 

Industri. Jenis penelitian ini Deskriptif dengan metode penelitian Kuantitatif dan 

kuesioner /angket sebagai sumber data. Metode analisis yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode analisis linear berganda. Sampel pada penelitian ini 

adalah sebanyak 59 karyawan. Teknik pengambilan sampel dengan metode 

Probability Sampling. Pengolahan data pada penelitian ini dengan menggunakan 

SPSS. Berdasarkan uji parsial diperoleh hasil bahwa lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan sebesar 0,000 atau 

0,00% dan keterlibatan karyawan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan sebesar 0,028 atau 0,28%. Berdasarkan uji secara simultan 

diperoleh hasil bahwa lingkungan kerja dan keterlibatan karyawan berpengaruh 

signifikan secara simultan terhadap kinerja karyawan PT. Kamparindo Agro 

Industri. Nilai koefisien determinasi yang diperoleh pada penelitian ini adalah 

sebesar 0,913 atau 91,3%, dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan yang kuat 

dan positif antara lingkungan kerja dan keterlibatan karyawan terhadap kinerja 

karyawan PT. Kamparindo Agro Industri. 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Keterlibatan Karyawan, Kinerja 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

i 



 

 

 

THE INFLUENCE OF THE WORK ENVIRONMENT AND EMPLOYEE 

ENGAGEMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. KAMPARINDO 

AGRO INDUSTRI 

BY : 

RANI ELMALIA 

ID : 2061201048 

ABSTRACT 

This research was conducted at PT. Kamparindo Agro Industri, the 

purpose of this study was to determine the effect of work environment and 

employee engagement partially and simultaneously on employee performance. 

The variables used are work environment and employee engagement as 

independent variables, and employee performance as dependent variables. The 

hypothesis proposed is suspected of the influence of work environment and 

employee engagement on employee performance at PT. Kamparindo Agro 

Industri. This type of research is descriptive with quantitative research methods 

and questionnaires as data sources. The analysis method used in this study is 

multiple linear analysis method. The sample in this study was 59 employees. The 

sampling technique used the Probability Sampling method. Data processing in 

this study using SPSS. Based on the partial test, the results obtained that the work 

environment has a positive and significant effect on employee performance of 

0.00 or 0.00% and employee engagement has a positive and significant effect on 

employee performance of 0.028 or 0.28%. Based on the simultaneous test, the 

results obtained that the work environment and employee engagement have a 

significant effect simultaneously on employee performance at PT. Kamparindo 

Agro Industri. The coefficient of determination value obtained in this study is 

0.913 or 91.3%, it can be concluded that there is a strong and positive 

relationship between the work environment and employee engagement on 

employee performance at PT. Kamparindo Agro Industri. 

Keywords: Work Environment, Employee Engagement, Employee Performance 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ii 



 

 
 



 

 

KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 
 

 

Puji dan Syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT, karena berkat 

rahmat dan hidayah-Nya lah penulis dapat mengajukan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Keterlibatan Karyawan Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT. Kamparindo Agro Industri”. Shalawat beserta salam kepada 

baginda Rasulullah SAW yang telah membawa perubahan pada kehidupan kita 

saat ini. Skripsi ini disusun dalam rangka utuk menempuh ujian sarjana pada 

Jurusan Manajemen SDM, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Lancang 

Kuning. Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih atas bimbingan, 

dorongan dan semangat kepada : 

1. Bapak Prof Dr, Junaidi, S.S., M.Hum, selaku Rektor Universitas Lancang 

Kuning 

2. Bapak Dr. Dini Onasis, S.E., S.H,. M.M., CA., ACPA, selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lancang Kuning 

3. Bapak Aznuriyandi, S.E., M.Si, selaku Ketua Prodi Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lancang Kuning 

4. Bapak Dr. Adi Rahmat, S.E., M.M, selaku dosen pembimbing I yang telah 

memberikan arahan dan bimbingan proses pengerjaan skripsi ini 

5. Bapak Safrul Rajab, S.E, M.M, selaku dosen pembimbing II yang telah 

memberikan arahan dan bimbingan serta kritikan sehingga skripsi ini 

terselesaikan dengan baik 

 

 

 

iv 



 

 

 

6. Bapak Tasril, S.E., M.M, selaku dosen Pembimbing Akademik yang telah 

memberi bimbingan dan nasehat selama penulis menjalani perkuliahan di 

Fakultas Ekonomi Universitas Lancang Kuning. 

7. Bapak dan Ibu Dosen serta Staff Tata Usaha Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Lancang Kuning 

8. Untuk keluarga terkhusus kedua orangtua yaitu Bapak Sutarno dan Ibu 

Kusriyani yang selalu memberikan doa dan dukungan kepada penulis untuk 

menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

9. Teman-teman Jurusan S1 Maanajemen yang senantiasa membantu serta 

memberikan dukungan, yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, untuk 

kesempurnaan itu, maka dengan segala kerendahan hati penulis mengharapkan 

masukan dan saran yang membangun dari semua pihak. Atas masukan dan saran 

yang diberikan penulis ucapkan terima kasih. 

 

 

 

 

 
 

Pekanbaru, Januari 2025 

Penulis, 

 

 

RANI ELMALIA 

NIM : 2061201048 
 

 

 

 

 

 

 

v 



 

 

 

DAFTAR ISI 

Halaman 

ABSTRAK .............................................................................................................. i 

ABSTRACT ........................................................................................................... ii 

PERNYATAAN ................................................................................................... iii 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... iv 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL............................................................................................... viii 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xi 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang ........................................................................................... 1 

1.2. Rumusan Masalah ...................................................................................... 6 

1.3. Tujuan Dan Manfaat Penelitian ................................................................. 7 

1.3.1. Tujuan Penelitian ............................................................................ 7 

1.3.2. Manfaat Penelitian .......................................................................... 7 

1.4. Sistematika Penulisan ................................................................................ 8 

BAB II  TELAAH PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN 

HIPOTESIS 

2.1. Telaah Pustaka ......................................................................................... 10 

2.1.1. Manajemen .................................................................................... 10 

2.1.2. Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) .............................. 12 

2.1.3. Lingkungan Kerja .......................................................................... 14 

2.1.4. Keterlibatan Karyawan ................................................................... 23 

2.1.5. Kinerja ............................................................................................ 28 

vi 



 

2.2. Kerangka Pemikiran .................................................................................. 35 

2.3. Hipotesis .................................................................................................. 38 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1. Objek Penelitian ....................................................................................... 39 

3.2. Populasi Dan Sampel ............................................................................... 39 

3.3. Teknik Pengambilan Sampel ................................................................... 40 

3.4. Jenis Dan Sumber Data ............................................................................ 41 

3.5. Teknik Pengumpulan Data ....................................................................... 41 

3.6. Identifikasi Dan Operasional Variabel ..................................................... 42 

3.7. Analisis Data ............................................................................................ 43 

BAB IV GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

4.1. Sejarah PT. Kamparindo Agro Industri ................................................... 50 

4.2. Visi Dan Misi ........................................................................................... 51 

4.3. Struktur Organisasi PT. Kamparindo Agro Industri ................................ 51 

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

5.1. Hasil Penelitian ........................................................................................ 52 

5.2. Pembahasan…........................................................................................... 71 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1. Kesimpulan… .......................................................................................... 79 

6.2. Saran… .................................................................................................... 79 

DAFTAR PUSTAKA 

BIOGRAFI PENULIS 

LAMPIRAN 

vii 



DAFTAR TABEL 
 

 
 

Tabel Halaman 

1.1. Data Penilaian Kinerja Karyawan .......................................................... 3 

2.1. Penelitian terdahulu .............................................................................. 34 

3.1. Identifikasi Dan Operasional ................................................................ 42 

3.2. Skor Pernyataan .................................................................................... 44 

3.3. Penilaian Interpretasi Mean Variabel Penelitian .................................. 45 

5.1. Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ....................................... 52 

5.2. Karekteristik Responden Berdasarkan Tingkat Usia ............................ 53 

5.3. Karakteristik Berdasarkan Lama Bekerja ............................................. 54 

5.4. Hasil Jawaban Responden Tentang Variabel Lingkungan Kerja ......... 56 

5.5. Hasil Jawaban Responden Tentang Variabel Keterlibatan Karyawan 57 

5.6. Hasil Jawaban Responden Berdasarkan Tentang Variabel Kinerja…. 58 

5.7. Hasil Uji Validitas Data........................................................................ 59 

5.8. Hasil Uji Reliabilitas ............................................................................ 60 

5.9. Hasil Uji Normalitas Dengan Kolmogorov-Smirnov .......................... 63 

5.10. Hasil Uji Multikolinearitas ................................................................... 64 

5.11. Hasil Uji Autokolerasi .......................................................................... 66 

5.12. Hasil Uji Persamaan Regresi Linear Berganda .................................... 67 

5.13. Hasil Uji T ............................................................................................ 68 

5.14. Hasil Uji Simultan (Uji F) .................................................................... 70 

5.15. Hasil Uji Determinasi ........................................................................... 71 

 
 
 
 

viii 



DAFTAR GAMBAR 
 

 

2.1. Kerangka Pemikiran .................................................................................. 37 

4.1. Logo PT. Kamparindo Agro Industri ....................................................... 50 

4.2. Struktur Organisasi PT. Kamparindo Agro Industri ................................ 51 

5.1. Uji Normalitas Histogram ........................................................................ 61 

5.2. Uji Normal P Plot......................................................................................62 

5.3. Hasil Uji Heteroskedastisitas ................................................................... 65 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ix 



BAB 1 
 

 

PENDAHULUAN 
 

 

1.1. LATAR BELAKANG 

 

Aspek yang terpenting dalam sebuah organisasi adalah sumber daya 

manusia. Semua perusahaan mempunyai tujuan yang sangat spesifik. Dalam 

mengelola kegiatan untuk mencapai tujuan, banyak aspek manajemen yang saling 

berhubungan dan berkaitan satu sama lain. Salah satu aspek tersebut yang sangat 

terpenting karena dipakai untuk menggerakkan aspek lain yaitu sumber daya 

manusia. Sumber daya manusia merupakan salah satu aspek yang 

dipertimbangkan untuk daya saing dalam dunia usaha. Tercapainya tujuan 

perusahaan yang telah ditetapkan hanya mungkin tercapai jika perusahaan 

mempunyai sumber daya manusia yang baik berkualitas dan kinerja yang tinggi. 

Sumber daya manusia pada sebuah perusahaan samngatlah penting untuk 

meningkatkan produktivtas karyawan atau kemajuan perusahaan. Maka dari itu 

mengapa perusahaan harus selalu berusaha mencari cara terbaik untuk 

meningkatkan kinerja karyawannya. secanggih apapun fasilitas dan struktur yang 

dimiliki perusahaan, jika tidak didukung oleh skill karyawan maka perusahaan 

tidak akan tumbuh dan berkembang. Bahwasannya kinerja mencakup komponen 

keterampilan, maka hasil kinerja sangat bergantung pada tingkat kemampuan 

individu untuk mencapainya terutama tujuan organisasi. Dapat dilihat pada tabel 

penilaian kinerja bahwa pada variabel indeks keterampilan mengalami penurunan. 
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Kinerja karyawan merupakan faktor penting dalam menentukan 

keberhasilan dan daya saing suatu perusahaan. Kinerja karyawan juga memegang 

peranan penting dalam menjamin kelancaran operasional dan tercapainya tujuan 

produksi. Karyawan yang berkinerja tinggi tidak hanya memberikan kontribusi 

terhadap pencapaian tujuan perusahaan, namun juga mampu memberikan 

keunggulan kompetitif yang berkelanjutan. Namun kinerja karyawan tidak terjadi 

begitu saja, kinerja karyawan dipengaruhi banyak faktor antara lain lingkungan 

kerja dan keterlibatan karyawan. 

PT. Kamparindo Agro Industri yang beralamatkan di Jl. Pekanbaru-Duri 

Km 59 Kecamatan Kandis yang bergerak pada bidang pengolahan pabrik kelapa 

sawit. Pada prusahaan PT. Kamparindo Agro Industri ini kinerja karyawan itu 

rata-rata belum bisa memaksimalkan hingga 100% masih banyak karyawan yang 

belum bisa mencapai kinerja terbaiknya. Isu terkait karyawan seperti kurangnya 

motivasi dan terjadinya turn over karyawan dapat menurunkan efisiensi 

operasional pabrik. Selain itu, konflik atau kurangnya komunikasi antar karyawan 

juga bisa mempengaruhi kinerja karyawan. Penurunan kinerja karyawan pada PT. 

Kamparindo Agro Industri dapat dilihat pada data penilaian kinerja karyawan 

tahun 2023. 
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Tabel 1.1 

 

Data Penilaian Kinerja Karyawan PT. Kamparindo Agro Industri 
 

 

No Jumlah 

Karyawan 

Variabel Indeks 

Pengetahuan 
(Knowledge) 

Keterampilan 
(Skill) 

Kehadiran 
(Presensi) 

Kerjasama 
(Teamwork) 

Perilaku 
(Behavior 

1 144 65% 68% 74% 70% 68% 

2 134 70% 70% 70% 72% 70% 

3 130 72% 73% 64% 74% 72% 

4 146 70% 73% 72% 70% 72% 

5 144 68% 70% 69% 70% 70% 

Sumber: PT. Kamparindo Agro Industri Kandis, 2023 
 

Berdasarkan penilaian kinerja karyawan pada tahun 2023 dapat 

disimpulkan bahwa nilai rata-rata kinerja karyawan mengalami penurunan. Dapat 

dilihat pada tahun 2023 terdapat penurunan penilaian kinerja karyawan yaitu pada 

pengetahuan (knowledge) 68%, keterampilan (skill) 70%, kehadiran (presensi) 

69%, kerjasama (teamwork) 70%, dan perilaku (behavior) 70%. Pada tahun 2023 

juga terjadinya turn over pada perusahaan. 

Ada beberapa penyebab atau faktor yang dapat mempengaruhi kinerja, 

lingkungan kerja menjadi faktor pertama yang mempengaruhi kinerja. 

Sebagaimana lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar para 

karyawan yang dapat mempengaruhi kepuasan kerja karyawan dalam 

melaksanakan pekerjaannya sehingga akan diperoleh hasil kerja yang maksimal, 

dimana dalam lingkungan kerja tersebut terdapat fasilitas kerja yang mendukung 

karyawan dalam penyelesaian tugas yang dibebankan kepada karyawan guna 

meningkatkan kinerja karyawan dalam suatu perusahaan (Enny M.;56). 
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Hal ini sejalan dengan hasil observasi sementara peneliti pada 

PT.Kamparindo Agro Industri terdapat beberapa fenomena mengenai lingkungan 

kerja yaitu hubungan yang tidak sehat antar karyawan. Hubungan yang buruk 

yang penuh dengan konflik dan gosip dapat menciptakan lingkungan yang tidak 

sehat, ketika karyawan harus bekerja dalam suasana dengan tekanan maka 

motivasi dan kinerjanya bisa menurun. Efek ini mempengaruhi semangat kerja, 

moral dan kinerja karyawan. Selain itu, kebersihan juga bisa mempengaruhi 

karyawan. Salah satunya adalah kebersihan toilet yang merupakan salah satu 

fasilitas dari perusahaan yang kurang terawat, dalam hal ini bisa mempengaruhi 

kenyamanan seorang karyawan. Selain itu, beberapa berkas tidak ditempatkan 

pada sebuah lemari hanya diletakkan pada sebuah rak terbuka sehingga membuat 

berkas-berkas tersebut menjadi berdebu. 

Sebagai perusahaan harus memastikan lingkungan kerja yang aman, sehat, 

dan produktif bagi seluruh karyawan. Menyediakan lingkungan kerja yang baik 

memungkinkan karyawan menikmati pekerjaannya. Kondisi lingkungan kerja 

yang kurang baik dapat dengan mudah membuat karyawan merasa stres dan 

kurang termotivasi dalam bekerja. Begitu pula jika lingkungan kerja baik maka 

karyawan akan semangat bekerja, tidak mudah sakit, dan mudah fokus. 

Lingkungan kerja terdapat dua aspek, yaitu fisik (pewarnaan ruangan, 

pencahayaan, penataan ruangan, kebersihan, kebisingan, bau tidak sedap) dan non 

fisik (suasana kerja, hubungan antar karyawan, kesejahteraan karyawan. Hal ini 

memungkinkan karyawan untuk dapat bekerja secara efektif dan bekerjasama 

antar karyawan dan atasan untuk mencapai tujuan perusahaan. 
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Menurut Huda & Rachmad (2019) yang mengatakan bahwa variabel 

lingkungan kerja mempunyai pengaruh dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Lingkungan kerja yang sesuai akan meningkatkan kinerja karyawan dengan 

memperhatikan penerangan yang ada dalam tempat kerja, serta selalu menjaga 

kebersihan dan menyediakan peralatan-peralatan yang dibutuhkan dalam 

menyelesaikan pekerjaan agar hasil dari pekerjaan dapat dengan maksimal serta 

akan meningkatkan kinerja karyawan. 

Selain lingkungan kerja ada faktor lain yang dapat mempengaruhi kinerja 

yaitu employee engagement atau keterlibatan karyawan. Sebagaimana menurut 

Organization (2001) menyebut keterlibatan karyawan sebagai sejauh mana 

karyawan bersedia bertahan di perusahaan dan bekerja keras untuk perusahaan 

(Sun & Chanchai : 2019). Keterlibatan karyawan dapat diartikan sebagai 

komitmen terhadap perusahaan, sehingga dapat diasumsikan bahwa keterlibatan 

karyawan mewakili karyawan yang merasa peduli terhadap pekerjaannya dan 

tanggung jawabnya terhadap perusahaan. Hal ini sejalan dengan hasil observasi 

sementara peneliti pada PT.Kamparindo Agro Industri menunjukan bahwasannya 

masih kurang antusiasnya seorang karyawan terhadap pekerjaannya. Sementara 

itu pekerjaan ini memerlukan employee engagement yang baik. 

Menurut Noviardy & Sabeli (2020) dalam penelitiannya menunjukan 

bahwa variabel keterlibatan karyawan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja. Menurut Kosim et.al (2023) menyatakan bahwa employee engagement 

berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja, employee engagement dapat 

menciptakan kesuksesan bagi perusahaan salah satunya melalui peningkatan 
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kinerja karyawan. 

 

Berdasarkan penelitian sebelumnya bahwasannya lingkungaan kerja dan 

keterlibatan karyawan berpengaruh positif terhadap kinerja. Dalam hal ini peneliti 

ingin mengkaji ulang mengenai pengaruh lingkungan kerja dan keterlibatan 

karyawan terhadap kinerja. Penelitian ini penting untuk dilakukan karena untuk 

mengetahui seberapa besar lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan, serta bagaimana pengaruh antara keterlibatan karyawan terhadap 

kinerja karyawan. Maka dari itu penelitian ini menggunakan 59 sampel sebagai 

responden untuk melihat signifikan lingkungan kerja dan keterlibatan karyawan 

dalam mempengaruhi kinerja karyawan pada PT. Kamparindo Agro Industri. 

Dengan demikian berdasarkan uraian latar belakang dan fenomena diatas, 

maka peneliti tertarik melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Lingkungan 

Kerja dan Keterlibatan Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. 

Kamparindo Agro Industri”. 

1.2. RUMUSAN MASALAH 

 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah untuk penelitian 

ini adalah sebagai berikut : 

1. Apakah lingkungan kerja mempengaruhi kinerja karyawan pada 

PT.Kamparindo Agro Industri 

2. Apakah keterlibatan karyawan mempengaruhi kinerja karyawan pada 

PT.Kamparindo Agro Industri 

3. Apakah lingkungan kerja dan keterlibatan karyawan mempengaruhi 

kinerja karyawan pada PT. Kamparindo Agro Industri 
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1.3. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN 

 

1.3.1. TUJUAN PENELITIAN 

 

Adapun tujuan dilakukan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

menganalisis: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Kamparindo Agro Industri 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh keterlibatan karyawan 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Kamparindo Agro Industri 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh lingkungan kerja dan 

keterlibatan karyawan terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Kamparindo Agro Industri 

1.3.2. MANFAAT PENELITIAN 

 

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut : 

 

1. Bagi PT. Kamparindo Agro Industri memberikan informasi sebagai 

masukan kepada PT. Kamparindo Agro Industri untuk mengetahui 

pengaruh lingkungan kerja dan keterlibtan karyawan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Kamparindo Agro Industri. 

2. Menambah wawasan bagi peneliti mengenai pengaruh lingkungan 

kerja dan keterlibatan karyawan sehingga mendorong kinerja 

karyawan. 

3. Sebagai bahan referensi bagi peneliti selanjutnya khususnya tentang 

lingkungan kerja dan employee engagement terhadap kinerja 

karyawan. 
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1.4. SISTEMATIKA PENULISAN 

 

Dalam sistematika penulisan dalam penelitian ini penulis menggunakan 

enam bab pembahasan yaitu sebagai berikut : 

BAB I: PENDAHULUAN 

 

Pada bab ini merupakan bab pendahuluan dimana pada bab 

ini penulis akan menjelaskan latar belakang masalah, 

perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian serta 

sistematika penulisan. 

BAB II: TELAAH PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN 

HIPOTESIS 

Pada bab ini penulis akan menjelaskan berupa teori-teori 

yang ada kaitannya dengan penelitian, yaitu yang berkaitan 

dengan lingkungan kerja, employee engagement dan kinerja 

yang begitu pula dilengkapi dengan penelitian terdahulu, 

kerangka pemikiran dan hipotesis. 

BAB III: METODE PENELITIAN 

 

Pada bab ini akan menguraikan mengenai objek penelitian, 

populasi dan sampel, teknik pengambilan sampel, jenis dan 

sumber data, teknik pengumpulan data dan operasionalisasi 

variabel. 

BAB IV: GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

 

Pada bab ini akan menguraikan tentang sejarah singkat 

perusahaan, visi misi, dan struktur organisasi. 
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BAB V: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

Pada bab ini akan menjelaskan mengenai hasil penelitian 

dan pembahasan yang sesuai berdasarkan permasalahan. 

BAB VI: KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada bab ini adalah bab terakhir yang berisi tentang 

kesimpulan dan saran berdasarkan permasalahan yang akan 

dibahas pada penelitian ini. 



 

 

 

BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1. Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan penulis 

mengenai Pengaruh Lingkungan Kerja dan Keterlibatan Karyawan terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Kamparindo Agro Industri, dapat penulis simpulkan 

bahwa: 

1. Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel lingkungan kerja berpengarauh 

secara signifikan dan positif terhadap kinerja karyawan pada PT. Kamparindo 

Agro Industri 

2. Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel keterlibatan karyawan 

berpengaruh secara signifikan dan positif terhadap kinerja karyawan Pada PT. 

Kamparindo Agro Industri 

3. Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel lingkungan kerja dan keterlibatan 

karyawan berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan PT. 

Kamparindo Agro Industri. Pada dasarnya semua variabel bebas ini 

memberikan pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan baik secara 

simultan maupun parsial 

6.2. Saran 

 

1. Bagi perusahaan, diharapkan perusahaan sebaiknya memperhatikan 

bagaimana lingkungan kerja yang ada dan dirasakan oleh karyawan seperti 

kebersihan, fasilitas,dll. Perusahaan juga diharapkan untuk mmempertahankan 

hubungan emosional antara pimpinan dan karyawan sehingga karyawan 
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semakin terikat dengan perusahaan. Diharapkan juga untuk selalu memotivasi 

karyawan dalam bekerja sehingga hasil kerja akan lebih efektif. Dengan 

menciptakan hubungan yang baik dan harmonis dalam suatu perusahaan dapat 

memberikan serangkaian kegiatan seperti program pelatihan dan 

pengembangan karyawan, softskill, family gathering, mempererat hubungan 

antar karyawan dan sebagainya. 

2. Akademisi, penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan atau referensi 

bagi penelitian selanjutnya. Selain itu juga dapat menambah kepustakaan 

dalam Bidang Ilmu Manajemen khususnya Manajemen Sumber Daya Manusia 

(MSDM). Semoga penelitian ini dapat menyumbang pemikiran baru bagi 

seluruh akademisi yang membutuhkan. 

3. Bagi peneliti, diharapkan dengan dibuatnya penelitian ini semoga akan ada 

penelitian-penelitian selanjutnya yang menggunakan model penelitian yang 

berbeda nantinya dapat dijadikan perbandingan dengan hasil penelitian ini. 
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