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ABSTRAK 

PENGARUH PENILAIAN PRESTASI KERJA DAN DISIPLIN KERJA 

TERHADAP PROMOSI JABATAN PADA BADAN PUSAT STATISTIK 

PROVINSI RIAU 

Instansi Badan Pusat Statistik Provinsi Riau merupakan salah satu lembaga 

perwakilan Badan Pusat Statistik di daerah yang mempunyai tugas pokok 

menyediakan data dasar statistik sesuai dengan ketentuan ketentuan peraturan 

perundang-undangan yang berlaku. Penelitian ini dilakukan di Badan Pusat 

Statistik Provinsi Riau Jalan Pattimura NO.12 Pekanbaru, Riau. Tujuan penelitian 

ini untuk mengetahui pengaruh penilaian prestasi kerja dan disiplin kerja terhadap 

promosi jabatan. Jenis penelitian ini yaitu kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini 

adalah pegawai Badan Pusat Statistik Provinsi Riau yang berjumlah 83 orang. Dan 

sampel dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai ASN kecuali Pimpinan, maka 

sampel yang diambil sebanyak 65 orang pegawai. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa, penilaian prestasi kerja berpengaruh terhadap promosi jabatan, disiplin 

kerja berpengaruh terhadap promosi jabatan, penilaian prestasi kerja dan disiplin 

kerja berpengaruh terhadap promosi jabatan. 

Kata Kunci: penilaian prestasi kerja, Disiplin Kerja, Promosi Jabatan 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1  LATAR BELAKANG PENELITIAN  

Badan Pusat Statistik Provinsi Riau yang terletak di Provinsi Riau, Kota 

Pekanbaru, Kecamatan Sail, di dalam masalah penilaian prestasi kerja, disiplin 

kerja dan promosi jabatan dapat dilakukan dengan landasan dan aturan-aturan yang 

berlaku dalam Badan Pusat Statistik Provinsi Riau. Pegawai merupakan komponen 

paling utama dalam sebuah perusahaan atau instansi Negara, yang dimana memiliki 

peran penting dalam setiap kegiatan dan aktivitas yang dilakukan oleh suatu 

instansi. Mereka mempunyai pendidikan dan pengalaman untuk melakukan 

sesuatu, dan memiliki ilmu yang dapat di implementasikan ke suatu organisasi, dan 

salah satu peran penting dalam perusahaan atau instansi dimulai dengan 

menganalisis karyawan yang memiliki potensi terbaik dibidang yang diperlukan, 

termasuk mengikuti pelatihan dan pengembangan sehingga membuat pegawai 

dapat terus mengembangkan potensi yang dimiliki dan menghasilakan kinerja yang 

unggul di masing-masing bidangnya.  

Pada Badan Pusat Statistik Provinsi Riau telah melakukan pengembangan 

sistem sumber daya manusia dengan cara pemberian imbalan jasa kepada pegawai 

berupa pengembangan dalam karir pegawai. Pengembangan sumber daya manusia 

bisa di lakukan dengan cara salah satunya yaitu melalui promosi jabatan, dengan 

adanya taget promosi, pegawai akan merasa lebih dihargai, diperhatikan, 

dibutuhkan serta diakui keahlian kerjanya oleh atasan sehingga membuat masing- 

masing pegawai menghasilkan loyalitas yang besar. 
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Promosi jabatan merupakan salah satu bentuk pola karir yang diinginkan oleh 

seluruh pegawai karena bagi pegawai promosi jabatan mengacu pada kenaikan 

posisi pegawai dari posisi sebelumnya ke jenjang posisi yang lebih tinggi. Dalam 

promosi jabatan tidaklah mudah didapatkan begitu saja adapun ketentuan dan syarat 

kenaikan jabatan pada umumnya yaitu dengan menjadikan peniaian prestasi kerja 

dan disiplin kerja sebagai tolak ukur utama dalam promosi jabatan. 

Badan Pusat Statistik Provinsi Riau, selalu mengelola karyawan dengan 

sangat baik, salah satunya dengan adanya penerapan promosi jabatan pada pegawai 

Badan Pusat Statistik Provinsi Riau. Tetapi untuk menerapkan promosi jabatan 

tidaklah mudah harus memiliki unsur-unsur penilaian yang sesuai dengan aturan-

aturan yang ada. Yaitu penilaian menggunakan SKP (Sasaran Kerja Pegawai) dan 

penilaian mengenai perilaku kerja pegawai pada Badan Pusat Statistik Provinsi 

Riau. 

Adapun beberapa unsur dalam penilaian pada Badan Pusat Statistik Provinsi 

Riau yaitu: 

Tabel 1.1 

Daftar Penilaian Prestasi Kerja Pegawai (SKP) Pada Badan Pusat Statistik 

Provinsi Riau 2019-2023 

 

Tahun  

 

Jumlah 

Pegawai  

Rata-rata 

Penilaian 

SKP  

Jumalah 

Penilaian 

SKP 

 

Ket 

2019 76 6.384 84 Penilaian SKP pegawai 

meliputi sebagai berikut 

: Disiplin, Kerja sama, 

Kepemimpinan, 

Integritas, Komitmen, 

Orientasi Pelayanan 

2020 76 6.080 80 

2021 79 6.557 83 

2022 81 6.804 84 

2023 83 7.055 85 

Sumber: Badan Pusat Statistik Provinsi Riau, 2023  
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Berdasarkan tabel 1.1 dapat dilihat hasil dari penilaian prestasi kerja pegawai 

Badan Pusat Statistik Provinsi Riau dimana pada tahun 2023 meningkat dalam 

penilaian prestasi kerja dengan rata-rata penilaian yaitu sebanyak 7.055 dan jumlah 

penilaian SKP 85 dari 83 orang sedangkan yang paling rendah dalam penilaian 

prestasi kerja adalah pada tahun 2020 dalam penilaian prestasi kerja dengan rata-

rata penilaian yaitu sebanyak 6.080 dan jumlah penilaian SKP 80 dari 76 orang. 

Penilaian prestasi kerja pegawai Badan Pusat Statistik Provinsi Riau ini dilakukan 

sekali dalam setahun.  

Dengan adanya unsur unsur penilaian prestasi kerja dalam mencapai promosi 

jabatan maka pegawai akan lebih berusaha meningkatkan unsur penilaian prestasi 

kerja seperti Sasaran Kerja Pegawai (SKP) serta meningkatkan produktivitas dalam 

bekerja yang sangat berdampak baik bagi instansi salah satunya dapat 

meningkatkan kinerja dan membuat operasional berjalan dengan lancar. Namun 

yang terjadi di Badan Pusat Statistik Provinsi Riau bahwa promosi jabatan dalam 

Instansi tersebut masa bakti yang lama, dimana karyawan yang lebih lama bekerja 

akan lebih diprioritaskan dalam promosi jabatan tapi kenyatan bahwa seorang 

karyawan paling senior belum tentu merupakan karyawan yang berprestasi namun 

tetap dipromosikan, karena pengalaman kerja yang baik tidak menjamin kinerja 

karyawan yang baik juga. Seharusnya berdasarkan baiknya pengalaman kerja yang 

dimiliki karyawan pada Badan Pusat Statistik Provinsi Riau. 

Penilaian prestasi kerja adalah proses mengevaluasi seberapa baik karyawan 

mengerjakan pekerjaan mereka ketika dibandingkan dengan standar penilaian yang 

telah ditentukan. Adapun indikator dari variabel tersebut adalah: 
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1. Ketetapan waktu adalah yang menggambarkan efisiensi karyawan dalam 

bekerja. 

2. Tanggung jawab adalah menilai penyelesaian tanggung jawab atas peran 

yang dilakukan karyawan dalam memenuhi setiap harapan perusahaan. 

3. Kuantitas dan hasil adalah pemenuhan target dalam satuan waktu tertentu. 

4. Kejujuran adalah ketulusan hati karyawan dalam melaksanakan tugas dan 

tidak menyalahgunakan wewenang. 

5. Kualitas kerja adalah indikator ini dapat menentukan kecakapan, 

keterampilan, dan tingkat kompetensi dari karyawan. 

6. Kepemimpinan adalah sebuah keterampilan sosial yakni meyakini orang lain 

sehingga dapat dikerahkan secara maksimal dalam melaksanakan tugas.  

Disiplin kerja adalah suatu tingkah laku dan perbuatan yang saling 

menghormati dan menghagai serta patuh terhadap peraturan-peraturan baik secara 

tertulis ataupun tidak tertulis dan menerima sanksi apabila katyawan melanggar 

aturan perusahaan. (Adawiyah, R. 2018:5). Menurut silaen (2021:6) ada lima 

imdikator yaitu: 

1. Kualitas kerja adalah kesempurnakan tugas pada keterampilan dan 

kemampuan pegawai serta persepsi pegawai terhadap kualitas pekerjaan. 

2. Kuantitas kerja adalah jumlah yang dinyatakan dalam unit dan siklus 

kegiatan. 

3. Ketetapan waktu adalah selesaikan aktivitas dengan tepat waktu. 

4. Tanggung jawab adalah kesediaan pegawai bertanggung jawab Dalam 

pekerjaannya. 



5 
  

 

5. Tingkat kehadiran adalah jumlah kehadiran karyawan untuk melakukan 

aktivitas kerja. 

Disiplin kerja berpengaruh terhadap promosi jabatan karyawan dari beberapa 

indikator yang dijelasakan dapat dilihat bahwa indikator disiplin kerja karyawan 

termasuk kedalam unsur-unsur yang berpengaruh terhadap promosi jabatan 

karyawan dan disiplin kerja bersangkutan dengan penilaian prestasi kerja dalam 

promosi jabatan keryawan. Disiplin kerja dapat dilihat dari tingkat absensi pegawai.  

Adapun berikut ini data yang menggambarkan tingkat absensi pegawai ASN 

Badan Pusat Statistik Provinsi Riau dari tahun 2019-2023: 

Tabel 1.2 

Absensi Pegawai ASN Badan Pusat Statistik Provinsi Riau Tahun  

2019-2023 

Sumber: Badan Pusat Statistik Provinsi Riau, 2023 

Berdasarkan tabel 1.2 tentang data absensi pegawai Badan Pusat Statistik 

Provinsi Riau dapat dilihat dari tahun 2019-2023 angka ketidak hadiran pegawai 

cukup tinggi dan meningkat dari tahun ke tahun. Dilihat dari jumlah absensi alpha 

ditahun 2023 sebanyak 17 kali. Untuk evaluasi mengenai disiplin kerja perlu di 

lakukan untuk menunjang pegawai lebih disiplin serta membantu atasan untuk 

 

Tahun 

 

Jumlah 

Pegawai 

 

Jumlah 

Hari Kerja 

Jumlah Hari  

Kerja 

Pegawai 

Efektif 

Absensi 

Pegawai 

Pertahun 

 

Persent

ase 

(%)  Alpha  

2019 76 251 19.076 10 96% 

2020 76 235 17.860 14 94% 

2021 79 245 19.355 15 94% 

2022 81 238 22.923 14 94% 

2023 83 240 19.920 17 93% 
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penilaian setiap pegawai mengenai kedisiplinan dan syarat untuk dapat promosi 

jabatan. 

Promosi jabatan merupakan peningkatan posisi pegawai negeri sipil pada 

suatu bidang tugas yang lebih baik dari sebelumnya sisi tanggung jawab yang lebih 

besar, prestasi, fasilitas, status yang lebih tinggi dan adanya penambahan upah atau 

gaji serta tunjangan lain yang sesuai dengan beban kerja yang ditanggung. Melayu 

S.P Hasibuan (2016:108). Adapun indikator dalam promosi jabatan yaitu 1. Disiplin 

ketaatan dalam peraturan perusahaan dan kehadiran 2. Kecakapan pengetahuan 

yang mendukung pelaksanaan tugas 3. Loyalitas dalam bekerja secara total untuk 

perusahaan 4. Pendidikan akhir pegawai. 

Dapat disimpulkan dari latar belakang pemikiran di atas, penulis bermaksud 

untuk meneliti tentang penelitian bagaimana pengaruh penilaian prestasi kerja 

karyawan dan disiplin kerja karyawan berkaitan dengan promosi jabatan karyawan 

dan penulis ingin menulis skripsi yang berjudul: “PENGARUH PENILAIAN 

PRESTASI KERJA DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP PROMOSI 

JABATAN PADA BADAN PUSAT STATISTIK PROVINSI RIAU” 

1.2  RUMUSAN MASALAH  

Berdasarkan penjelasan dari latar belakang di atas maka dapat disimpulkan 

rumusan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah penilaian prestasi kerja berpengaruh terhadap promosi jabatan pada 

Badan Pusat Statistik Provinsi Riau? 

2. Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap promosi jabatan pada Badan 

Pusat Statistik Provinsi Riau?  
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3. Apakah penilaian prestasi kerja dan disiplin kerja berpengaruh terhadap 

promosi jabatan pada Badan Pusat Statistik Provinsi Riau? 

1.3  TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN  

1.3.1  TUJUAN PENELITIAN 

1. Untuk mengetahui pengaruh penilaian prestasi kerja karyawan terhadap 

promosi jabatan pada Badan Pusat Statistik Provinsi Riau. 

2. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap promosi jabatan pada 

Badan Pusat Statistik Provinsi Riau. 

3. Untuk mengetahui pengaruh penilaian prestasi kerja dan disiplin kerja 

karyawan terhadap promosi jabatan pada Badan Pusat Statistik Provinsi Riau. 

1.3.2  MANFAAT PENELITIAN  

1. Penelitian ini diharapkan dapat membantu peneliti berikutnya dan menambah 

pengetahuan di bidang manajemen sumber daya manusia khususnya 

penilaian prestasi kerja dan disiplin kerja dalam hubungan promosi jabatan 

karyawan. 

2. Dapat menambah dan memperluas pengetahuan, wawasan serta pengalaman 

penulis dalam bidang manajemen sumber daya manusia. 

3. Dari hasil penelitian ini dapat membantu dan menjadi masukan untuk Badan 

Pusat Statistik Provinsi dalam meningkatkan unsur-unsur penilaian prestasi 

kerja dan disiplin kerja terhadap promosi jabatan. 

1.4 SISTEMATIKA PENULISAN  

 Sistematika penulisan dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

BAB I :  PENDAHULUAN  

 Berisi latar belakang penelitian, rumusan masalah, tujuan penelitian, dan 
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manfaat penelitian serta sistematika penulisan. 

 BAB II : TELAAH PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN     

HIPOTESIS 

 Dalam bab ini membahas tentang landasan teori yang berhubungan dengan 

penelitian ini, serta kerangka penelitian dan hipotesis. 

BAB III : METODE PENELITIAN  

 Dalam bab ini penulis menguraikan lokasi penelitian, jenis sumber data, dan 

metode penelitian teknik pengumpulan data untuk penelitian ini. 

BAB IV : GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

 Pada bab ini penulis menjelaskan mengenai sejarah singkat dari Badan Pusat 

Statistik Provinsi Riau yang menjadi tempat lokasi penelitian. 

 BAB V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 Pada bab ini menjelaskan mengenai hasil dari penelitian yang sudah di teliti 

oleh penulis tentang penilaian prestasi kerja, disiplin kerja dan promosi 

jabatan. 

BAB VI : KESIMPULAN DAN SARAN 

 Pada bab ini merupakan penutup dari penelitian ini penulis memaparkan 

kesimpulan dan saran untuk mengatasi permasalahan yang terjadi. 
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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1  KESIMPULAN 

Berdasarkan olah data langsung yang dilakukan oleh penulis selama melakukan 

penelitian pada Kantor Badan Pusat Statistik Provinsi Riau, tentang pengaruh penilaian 

prestasi kerja dan disiplin kerja terhadap promosi jabatan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hasil dari pengujian hipotesis terhadap pengaruh penilaian prestasi kerja 

terhadap promosi jabatan. Dapat dilihat dari hasil t hitung > t tabel yaitu 2,187 > 

1,998 dan nilai Sig 0,032 < 0,05. Berdasarkan hasil tersebut dapat disimpulkan 

bahwa hipotesis diterima dan penilaian prestasi kerja berpengaruh terhadap 

promosi jabatan pegawai pada kantor Badan Pusat Statistik Provinsi Riau.  

2. Hasil pengujian hipotesis terhadap pengaruh disiplin kerja terhadap promosi 

jabatan. Dapat dilihat dari t hitung > t tabel yaitu 2,398 > 1,998 dan nilai Sig 

0,019 < 0,05. Berdasarkan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa hipotesis 

diterima dan disiplin kerja berpengaruh terhadap promosi jabatan pegawai pada 

Badan Pusat Statistik Provinsi Riau. 

3. Dari hasil pengujian secara simultan untuk variabel penilaian prestasi kerja dan 

disiplin kerja terhadap promosi jabatan yaitu bahwa penilaian  

 

prestasi kerja dan disiplin kerja berpengaruh terhadap promosi jabatan pegawai 
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pada Badan Pusat Statistik Provinsi Riau, karena Fhitung > Ftabel yaitu 4.999 > 1,998 

dengan Sig 0,010 < 0,05. Hal ini menunjukkan bahwa model regresi yang 

digunakan untuk menguji pengaruh secara simultan variabel independen (X) 

terhadap variabel dependen (Y), yaitu penilaian prestasi kerja dan disiplin kerja 

secara simultan berpengaruh terhadap promosi jabatan pegawai pada Badan 

Pusat Statistik Provinsi Riau. 

6.2 SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, penulis mengajukan beberapa saran 

yang dapat menjadi pertimbangan untuk meningkatkan penilaian prestasi kerja dan 

disiplin kerja terhadap promosi jabatan pegawai pada Badan Pusat Statistik Provinsi 

Riau diantaranya sebagai berikut: 

1. Untuk Kantor Badan Pusat Statistik Provinsi Riau sebaiknya lebih meningkatkan 

dan lebih selektif lagi dalam penilaian prestasi kerja pegawai yang berpengaruh 

terhadap promosi jabatan. Agar dalam memilih pegawai yang akan di 

promosikan jabatannya tidak salah dan menimbulkan ketidakadilan dari masing-

masing pegawai yang ada pada Badan Pusat Statistik Provinsi Riau. 

2. Kantor Badan Pusat Statistik Provinsi Riau selain penilaian prestasi kerja 

pegawai, penting juga untuk memperhatikan kedisiplin kerja pegawai agar 

terciptanya pegawai yang memiliki jiwa kedisiplinan dan kesadaran diri yang 

tinggi untuk mentaati peraturan yang ada di kantor Badan Pusat Statistik Provinsi 

Riau. 

3. Dalam promosi jabatan perlu mengutamakan penilaian prestasi kerja dan 
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penilaian kinerja pegawai serta memperhatikan pegawai dalam menyelesaikan 

tugasnya dan lebih selektif lagi dalam memilih pegawai yg ingin di promosi 

jabatan agar kualitas pegawai yang dipilih sesuai dan memiliki intelektual yang 

tinggi serta membuat kemajuan terhadap kantor Badan Pusat Statistik Provinsi 

Riau. 
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