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ABSTRAK
PENGARUH DESAIN PRODUK, PERSEPSI HARGA, DAN PROMOSI
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SEPEDA MOTOR BEAT PADA
CV. MUARA PULAU ARTHA MOTOR ( MPAM)

ANDREAS ZEBUA
2161201040

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh desain produk,
persepsi harga, dan promosi terhadap keputusan pembelian sepeda motor Beat di
CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM). Pada penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif, teknik pengambilan sampel yang digunakan non-probability purposive
sampling dengan jumlah sampel 91 orang. Pada penelitian ini menggunakan
analisis regresi linear berganda dengan menggunakan aplikasi SPSS versi 25. Hasil
penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial desain produk berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembeliaan, persepsi harga tidak berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian, dan promosi berpengaruh terhadap
keputusan pembelian. Secara simultan desain produk, persepsi harga, dan promosi
berpengaruh terhadap keputusan pembelian sepeda motor Beat CV. Muara Pulau
Artha Motor (MPAM). Pernyataan ini dapat dilihat dari nilai koefisien determinasi
(R2) yaitu sebesar 70,2%, sedangkan 29,8% merupakan nilai variabel yang tidak
diteliti.

Kata kunci : Desain Produk, Persepsi Harga, Promosi dan Keputusan
Pembelian.



ABSTRACT

THE EFFECT OF PRODUCT DESIGN , PRICE PERCEPTION AND
PROMOTION ON THE PURCHASE DECISION OF BEAT
MOTORCYCLE AT CV. MUARA PULAU ARTHA MOTOR (MPAM)

ANDREAS ZEBUA
2161201040

This study aims to determine the effect of product design, price perception,
and promotion on the decision to purchase Beat motorcycles at CV. Muara Pulau
Artha Motor (MPAM). This study uses a quantitative method, the sampling
technique used is non-probability purposive sampling with a sample size of 91
people. This study uses multiple linear regression analysis using the SPSS version
25 application. The results of this study indicate that partially product design has a
significant effect on purchasing decisions, price perception does not have a
significant effect on purchasing decisions, and promotion has an effect on
purchasing decisions. Simultaneously product design, price perception, and
promotion have an effect on purchasing decisions for Beat motorcycles at CV.
Muara Pulau Artha Motor (MPAM). This statement can be seen from the coefficient
of determination (R2) value of 70.2%, while 29.8% is the value of variables that
are not studied.

Keywords: Product Design, Price Perception, Promotion and Purchasing
Decisions.
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 LATAR BELAKANG PENELITIAN

Transportasi bagi masyarakat dewasa merupakan kebutuhan yang
mendasar, yang mana seiring dengan mobilitas masyarakat yang selalu berpindah
dari satu tempat ke tempat yang lain dengan cepat dan hemat. Kemajuan jumlah
penduduk yang relatif meningkat dan adanya berbagai aktivitas pekerjaan membuat
setiap orang harus memiliki transportasi, masyarakat harus selektif dalam memilih
transportasi yang digunakan untuk mendukung aktivitas sehari-hari, saat ini
transportasi yang mengalami peningkatan yang cukup pesat adalah sepeda motor,
transportasi menggunakan sepeda motor dapat meminimalisir waktu perjalanan
ketempat tujuan, dengan menggunakan sepeda motor pengendara dapat
menghindar adanya macet lalu lintas, selain meminimalisir waktu perjalanan
pengendara juga dapat menghemat pengeluaran biaya bahan bakar minyak,
kemudahan untuk mendapatkan sepeda motor juga menjadi faktor pendorong,
sepeda motor tersedia melalui dealer yang sudah tersebar dengan fasilitas kredit
yang disediakan.

Perkembangan otomotif teknologi sepeda motor saat ini yang semakin
berkembang guna merealisasikan kebutuhan manusia yang semakin bertambah
terutama dalam kebutuahn transportasi. Permintaan konsumen terhadap kendaraan
roda dua semakin hari semakin meningkat, dan minat masyarakat dapat
menimbulkan persaingan yang ketat antar perusahaan. Dalam konteks ini, setiap

sindustri otomotif dihimbau untuk memasarkan produknya secara bijak. Masing-



masing dari industri otomotif bersaing untuk mengembangkan produk baru yang
mampu menarik perhatian konsumen. Sepeda Motor merek honda merupakan salah
satu pesaingnya saat ini.

Keputusan pembelian konsumen dapat ditinjau dari tingkat eksistensi atau
penghargaan yang diperoleh oleh merek sepeda motor. TOP Brand Award
merupakan sebuah penghargaan yang diberikan kepada merek-merek yang memliki
predikat TOP. Penghargaan diberikan berdasarkan penilaian yang diperoleh dari
hasil survei bersekala nasional yang diselenggarakan oleh frountier consulting

group. Berikut tabel TOP Brand Award kategori sepeda motor matic pada tahun

2020-2024.
Tabel 1.1
Top Brand Award Kategori sepeda motor matic (2020-2024)
Nama Merek Tahun Tahun | Tahun | Tahun Tahun
2020 2021 2022 2023 2024
Honda Beat 35.80 35,60 34,20 35,60 28,00
Honda PCX 5,10 5,20 8,30 7,70 10,30
Honda Scoopy 8,90 12,10 9,90 9,70 20,00
Honda Vario 24,50 21,90 20,80 20,60 19,40
Yamaha Mio 13,60 12,90 12,30 13.20 4,60

Sumber: www.topbrand-award.com, 2024

Dari data top brand award tahun 2020-2024 menyatakan bahwa sepeda
motor merek honda beat menduduki peringkat pertama, dapat dilihat dari grafik
diatas sepeda motor merek honda beat terus meningkat dan persentase setiap
tahunnya lebih stabil yaitu 40% meskipun masih ada mengalami penurunan ditahun
2024 namun tidak terlalu signifikan. Selanjutnya yang meraih peringkat kedua
adalah honda vario. meskipun menjadi peringkat kedua, honda vario mengalami
penurunan dari tahun 2020 sampai 2024, yaitu 24,5-19,4%. Kemudian yang

menjadi peringkat ketiga top brand award adalah yamaha mio, dilihat dari grafik



penjualan sepeda motor merek yamaha mio cukup stabil, pada tahun 2020
persentase penjualan yamaha mio 13,6%, akan tetapi pada tahun 2021-2022
mengalami penurunan menjadi 12,3%. Namun pada tahun 2023 yamaha mio
mengalami kenaikan menjadi 13,2%. Diperingkat ke-4 yaitu merek honda scoopy,
pada tahun 2020 penjualan honda scoopy yaitu 8,9%, kemudian disusul pada tahun
2021 merek honda scoopy mengalami peningkatan menjadi 12,1%, hal itu berarti
ada kenaikan sebanyak 3,2% dibanding tahun 2020, dan jika dilihat berdasarkan
grafik penjualan sepeda motor honda scoopy masih mengalami penurunan hingga
tahun 2023 yaitu 9,7%. Akan tetapi penjualan sepeda motor honda scoopy
mengalami kenaikan 10,3% yaitu menjadi 20%. Diposisi terakhir yaitu sepeda
motor merek Honda PCX, jika dilihat dari grafik persentase penjualan Honda PCX
mengalami peningkatan dan penuruanan disetiap tahunnya, ditahun 2020 besar
penjualan yang dialami Honda PCX berada di 5,1% dan terus meningkat hingga
2022 yaitu 8,3%, itu artinya minat konsumen terhadap Honda PCX masih tergolong
stabil walaupun pada tahun 2023 mengalami penurunan menjadi 7,7%. ditahun
2024 persentase penjualan meningkat ke 10,3%, yang dimana minat akan Sepeda
Motor Honda PCX bertambah sebanyak 2,6%, dan ketika diamati melalui gambar
grafik diatas, peminat Sepeda Motor merek Honda PCX cenderung stabil.

Honda merupakan salah satu merek sepeda motor yang sudah lama berada
di Indonesia, serta merupakan produsen sepeda motor dengan jumlah penjualan
yang cukup banyak diminati oleh masyarakat. Honda adalah merek sebuah
perusahaan yang berasal dari jepang yang memproduksi motor, mobil, serta

peralatan daya dan masih banyak lainnya. PT. Astra Honda Motor adalah



perusahaan yang bergerak dalam mengelola aktivitas produksi serta marketing
sepeda motor merek Honda di Indonesia.

Perusahaan sepeda motor yang diproduksi oleh PT. Astra Honda Motor
(AHM) mengusung teknologi yang irit bahan bakar PGM-FI (Full Injection) dan
ABS (Antilocking Brake System). Teknologi PGM-FI (Full Injection) merupakan
sebuah tekonologi digunakan untuk mencampur bahan bakar dengan udara sebelum
dibakar, penggunaan injeksi bahan bakar akan meningkatkan tenaga mesin bila
dibandingkan dengan pengguna kabulator serta dapat meningkatkan efisiensi bahan
bakar dan mengurangi polusi. Sedangkan ABS (Antilocking Brake System) adalah
sistem pengereman untuk menghentikan penguncian roda ketika terjadi
pengereman mendadak. Perkembangan teknologi yang begitu maju menyebabkan
perusahaan- perusahaan sepeda motor terus melakukan inovasi terhadap produknya
sehingga semakin banyaknya konsumen yang tertarik. Maka dari itu setiap
perusahaan dituntut untuk melakukan kegiatan usahanya dengan baik, agar produk
yang ditawarkan sampai ketangan konsumen sesuai dengan kebutuhan dan
keinginan konsumen.

CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM) yang beralamat di Batu Bersurat
Kec. XIII Koto Kampar merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang
penjualan motor merek Honda yang sudah berdiri sejak tahun 2006. Penjualan pada
perusahaan ini mengalami peningkatan dan penurunan di tengah-tengah persaingan
yang begitu ketat, hal ini dikarenakan banyaknya perusahaan-perusahaan sepeda
motor baik dengan merek yang sama maupun merek yang berbeda. CV. Muara

Pulau Artha Motor harus efektif dalam melakukan penjualan produknya dan



perusahaan harus dapat melihat peluang pasar untuk menditribusikan produknya.
Semua ini dilakukan supaya perusahaan dapat dijangkau semua kalangan
konsumen (Pratiwi, 2019).

Persaingan juga dialami oleh perusahaan CV. Muara Pulau Artha Motor,
persaingan ini berasal dari pasar persaingan setempat seperti PT. Capella Dinamika
Nusantara, CV. Bahtera Motor Lipat Kain, Dealer Honda Sonic Motor, CV.
Mahkota Motor, PT. Alfa Scorpii. Ketatnya persaingan dalam dunia usaha
menuntut setiap perusahaan untuk mengambil langkah-langkah serta strategi yang
jitu guna memenangkan persaingan dengan kompetitior demi menjaga eksistensi
yang dimiliki dan tentunya mempertahankan bahkan meningkatkan keuntungan
atau profit yang dihasilkan. Berikut ini adalah data penjualan sepeda motor Honda
Beat di CV. Muara Pulau Artha Motor pada tahun 2020-2024.

Tabel 1.2

Data Penjualan Sepeda Motor Honda Beat CV. Muara Pulau Artha Motor
tahun 2020-2024

Tahun Penjualan Target Persentase | Keterangan
2020 360 400 90% Tidak Tercapai
2021 562 400 140,50% Tercapai

2022 663 400 165,75% Tercapai

2023 857 400 214,25% Tercapai

2024 965 400 241,25% Tercapai
Jumlah 3.212 2.000 170,35%

Sumber : CV. Muara Pulau Artha Motor (2020-2024)

Berdasarkan data penjualan sepeda motor Honda Beat pada CV. Muara
Pulau Artha Motor mengalami kenaikan dari tahun 2020-2024. Yaitu pada tahun
2020 Honda Beat terjual sebanyak 360 unit, pada tahun 2021 terjual sebanyak 562
unit, pada tahun 2022 terjual sebanyak 663, pada tahun 2023 mengalami

peningkatan penjualan sebanyak 857 dan pada tahun 2024 penjualan sepeda motor



Honda Beat mengalami peningkatan kembali sebanyak 965 unit. Hal ini
membuktikan bahwa kualitas Honda Beat dapat dipercaya, terlihat pada
peningkatan penjualan sepeda motor Honda Beat.

Dari penjelasan pada data penjualan sepada motor beat tersebut dapat
disimpulkan bahwa ada beberapa faktor yang dapat mempengaruhi keputusan
pembelian. Keputusan pembelian adalah tindakan yang dilakukan konsumen untuk
melakukan pembelian sebuah produk. Keputusan pembelian didefinisikan sebuah
proses yang berawal dari konsumen dalam mengenal masalahnya, mencari
informasi tentang produk atau citra merek yang dapat mengevaluasi produk atau
merek tersebut seberapa baik masing-masing alternative tersebut dapat
memecahkan masalahnya yang kemudian serangkaian proses tersebut mengarah
kepada keputusan pembelian (Husein, 2016). Keputusan pembelian konsumen
diawali oleh keinginan membeli yang timbul karena terdapat berbagai faktor yang
berpengaruh seperti keluarga, harga yang diinginkan, informasi yang diberikan, dan
keuntungan atau manfaat yang bisa diperoleh dari produk atau jasa. Stanton dalam
Edwarman (2023;67) mengemukakan bahwa faktor yang berpotensi meningkatkan
kemungkinan seorang konsumen untuk membeli suatu produk, yakni terkait dengan
evaluasi terhadap kualitas produk, merek, keunikan produk dari segi desain, dan
warna serta layanan yang diberikan.

Desain menjadi salah satu tolok ukur bagi keberhasilan perusahaan untuk
menarik minat konsumen. Hal ini karena konsumen akan berminat membeli
terhadap suatu produk merek sepeda motor. Strategi pemasaran yang tepat

merupakan salah satu cara ntuk mencapai tujuan perusahaan yaitu dengan



mengetahui kebutuhan dan keinginan konsumen sehingga tercipta produk yang
tepat. Desain produk adalah totalitas fitur yang mempengaruhi produk dapat dilihat,
dirasakan, dan berfungsi bagi pelanggan (Kotler dan Keller,2016:396). Dua faktor
yang menyangkut desain produk adalah warna dan kualitas produk. Pemililihan
warna yang tepat adalah keuntungan tersendiri bagi pemasaran suatu produk.
Ketetapan manajemen dalam memilih warna apa yang sesuai serta kapan harus
mengganti suatu produk. Untuk segi desain Honda Beat ada berbagai macam
bentuk dan pilihan warna (Martini,2015). Penelitian yang dilakukan oleh Loka et
al (2022) menunjukan bahwa desain produk berpengaruh secara positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. Hal ini sejalan dengan penelitian yang
dilakukan oleh Lestari dan Ekowati yang menyatakan desain produk berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian sepeda motor Honda Beat.
Akan tetapi berbanding terbalik dengan penelitian yang dilakukan oleh pariama dan
wahyuddin (2024) memunjukan bahwa desain produk tidak berpengaruh terhadap
keputusan pembelian. Berikut ini adalah jenis sepada motor matic dari pada Top

Brand Award.



Gambar 1.1
Top Brand Sepeda Motor Matic

Sumber : www.astra-honda.com, 2025

Selain itu juga persepsi harga menjadi salah satu hal penting dalam
mengambil keputusan pembelian, hal ini dikarenakan daya beli setiap konsumen
satu dengan yang lain berbeda-beda. Menurut Schiffman dan Kanuk dalam
Puspasari (2024) persepsi harga adalah pandangan atau persepsi mengenai harga
bagaimana pelanggan memandang harga tertentu (tinggi, rendah, wajar)
mempengaruhi pengaruh yang kuat terhadap maksud membeli dan kepuasan
membeli. Persepsi akan harga merupakan salah satu faktor yang berpengaruh pada
konsumen saat akan membeli suatu produk. Hal ini sejalan dengan penelitian yang
dilakukan oleh Hananto (2021) yang di mana hasil penelitian menunjukan bahwa
persepsi harga berpengaruh positif dan signifikan pada keputusan pembelian. Akan
tetapi berbanding terbalik pada penelitian yang dilakukan oleh Nardo dan
Prasertiyo (2022), yang di mana hasil penelitian menunjukan bahwa persepsi harga
tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. Maka dari itu

Perusahaan dapat menetapkan harga tinggi guna membentuk persepsi mengenai



produk yang berkualitas. Sementara itu, harga yang rendah juga dapat membentuk
persepsi pembeli tidak percaya pada penjual karna meragukan kualitas produk atau
pelayanannya. Adapun harga sepeda motor honda Beat yang ditawarkan oleh CV.
Muara Pulau Artha Motor tahun 2025 yaitu sebagai berikut:

Tabel 1.3

Daftar Harga Sepeda Motor Honda Beat yang ditawarkan oleh CV. Muara
Pulau Artha Motor tahun 2025

No Tipe Sepeda Motor Honda Beat Harga (RP)
1 | Beat Sporty CBS Rp. 19.838.000
2 | Beat Deluxe Rp. 20.562.000
3 | Beat DLX S KEY Rp. 21.092.000
4 | Beat Street Rp. 20.756.000
5 | Beat Deluxe (+) Rp. 20.938.000
6 | Beat DLX S KEY (+) Rp. 21.468.000
7 | Beat Street (+) Rp. 21.049.000

Sumber : CV. Muara Pulau Artha Motor,2024

Tabel 3 menunjukan harga jual motor Honda Beat pada CV. Muara Pulau
Artha Motor tahun 2025. Harga yang ditawarkan oleh CV. Muara Pulau Artha
Motor berbeda-beda tergantung tipe sepeda motornya, untuk harga yang tertinggi
adalah Beat DLX S KEY (+) senilai Rp. 21.468.000, sedangkan untuk harga yang
terendah adalah Beat Sporty CBS senilai Rp. 19.838.000.

Promosi menjadi faktor penentu dalam keberhasilan suatu program
pemasaran, karena promosi pada hakikatnya adalah suatu bentuk kominikasi
pemasaran. Promosi berkaitan dengan upaya untuk menunjukkan kepada seseorang
agar dapat mengenal produk perusahaan, lalu memahaminya, berubah sikap,
menyukai, kemudian akhirnya membeli dan selalu ingat akan produk tersebut.
Menurut Tjiptono dalam Rahmawati (2023:115) promosi pada hakekatnya adalah
suatu komunikasi pemasaran, artinya aktifitas pemasaran yang berusaha

menyebarkan informasi mempengaruhi/membujuk, dan atau mengingatkan pasar
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sasaran atas perusahaan dan produknya agar bersedia menerima, membeli dan loyal
pada produk yang ditawarkan perusahaan yang bersangkutan. Kegiatan promosi
Honda Beat periklanan baik media sosial, cetak, pemberian hadiah langsung,
potongan harga dan masih banyak lagi macamnya. Penelitian yang dilakukan oleh
Yusda (2020) menunjukan bahwa Promosi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian hal ini sejalan juga dengan hasil penelitian yang
dilakukan oleh Puspasari (2024) yang menunjukan bahwa promosi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.

Adapun kegiatan promosi yang dilakukan CV. Muara Pulau Artha Motor
guna meningkatkan penjualan yaitu dengan membagikan brosur kepada orang yang
berkunjung maupun kerumah-rumah, mengiklankan produknya di papan-papan
iklan, mengadakan event-event didaerah tertentu dan menjadi sponsor pada event-
event turnamen seperti futsal, olimpiade dan lain-lain.

Berdasarkan beberapa penelitian diatas, bahwa variabel desain produk,
persepsi harga, dan promosi terhadap keputusan pembelian terdapat gap penelitian.
Pada penelitian ini objek yang diteliti adalah konsumen dari dealer Honda CV.
Muara Pulau Artha Motor Kuok. Maka peneliti dalam penelitian ini akan
mengembangkan suatu bentuk penelitian dengan judul “PENGARUH DESAIN
PRODUK, PERSEPSI HARGA DAN PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN

PEMBELIAN PADA CV. MUARA PULAU ARTHA MOTOR (MPAM)”.
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1.2 RUMUSAN MASALAH
Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah diuraikan di atas, maka
dimungkinkan untuk membuat perumusan masalah yang akan penulis sampaikan
sebagai berikut:
1. Apakah Desain Produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian Sepeda
Motor Beat pada CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM)?
2. Apakah Persepsi Harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian Sepeda
Motor Beat pada CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM)?
3. Apakah Promosi berpengaruh terhadap keputusan pembelian Sepeda Motor
Beat pada CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM)?
4. Apakah Desain Produk, Persepsi Harga dan Promosi berpengaruh terhadap
keputusan pembelian Sepeda Motor Beat pada CV. Muara Pulau Artha
Motor (MPAM)?
1.3 TUJUAN DAN MANFAAT
1.3.1 Tujuan Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah yang telah dipaparkan oleh penulis, kita
dapat menarik tujuan yang diinginkan dari peneliti untuk mengetahui Pengaruh
Desain Produk, Persepsi Harga dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian
Sepeda Motor Beat pada CV. Muara Pulau Artha Motor, diantaranya sebagai
berikut:
1. Untuk mengetahui pengaruh Desain Produk terhadap keputusan pembelian
Sepeda Motor Beat pada CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM)

2. Untuk mengetahui pengaruh Persepsi Harga terhadap keputusan pembelian
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Sepeda Motor Beat pada CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM)
Untuk mengetahui pengaruh Promosi terhadap keputusan pembelian
Sepeda Motor Beat pada CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM)
Untuk mengetahui pengaruh Desain Produk, Persepsi Harga dan Promosi
terhadap keputusan pembelian Sepeda Motor Beat pada CV. Muara Pulau

Artha Motor (MPAM)

1.3.2 Manfaat Penelitian

Kegiatan penelitian diharapkan dapat memberikan manfaat bagi semua

pihak yang membacanya. Adapun manfaat penelitian ini adalah :

1.

Dengan penelitian yang dilakukan, diharapkan akan dapat menambah
pengetahuan dan wawasan ilmu bagi penulis dalam penelitian.

Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan manfaat dan masukan
bagi Fakultas Ekonomi dan Bisnis serta dapat menambah khasanah
perpustakaan yang selanjutnya dapat bermanfaat bagi mahasiswa lain
sebagai bahan referensi bagi penelitian selanjutnya yang sejenis.

Sebagai bahan perencanaan dan perkembangan bagi pimpinan perusahaan
dalam mengatasi masalah yang ada dalam perusahaan dan sebagai bahan
pengambilan kebijaksanaan perusahaan dalam rangka meningkatkan

penjualan.
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1.4 SISTEMATIKA PENULISAN

Sistematika penulisan ini dimaksud untuk mempermudah dalam memahami

uraian bab-bab yang diuraikan sebagai berikut:

BAB I

BABII

BAB III

BAB 1V

: PENDAHULUAN

Pada bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan
sistematika penulisan.

: TINJAUAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN
HIPOTESIS

Bab ini dijelaskan teori-teori yangh mendukung rumusan hipotesis
serta sangat membantu dalam analisis penelitian nantinya. Kerangka
pemikiran dijelaskan secara singkat tentang permasalahan yang
akan diteliti yaitu tentang apa yang seharusnya terjadi dan apa yang
senyatanya. Hipotesis berisi pernyataan singkat yang disimpulkan
daari tujuan pustaka.

: METODE PENELITIAN

Bab ini berisi mengenai variabel penelitian dan defenisi operasional
penelitian, penentuan sampel penelitian, jenis dan sumber data
penelitian, metode pengumpulan data, dan tahapan pelaksanaan
kegiatan penelitian.

: GAMBARAN UMUM TEMPAT PENELITIAN

Bab ini akan menjelaskan tentang gambaran umum tempat

penelitian diantaranya menjelaskan tentang sejarah singkat tempat



BABV

BAB VI
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penelitian, visi dan misi tenpat penelitian struktur organisasi tempat
penelitian, serta aktivitas tempat penelitian.

: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini memaparakan hasil penelitian yang telah dilakukan yaitu
desain produk, persepsi harga, promosi, dan keputusan pembelian.

: KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini dikemukakan beberapa kesimpulan dari hasil penelitian
dan saran-saran guna mengatasi permasalahan permasalahan yang

terjadi.



BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian dan pembahasan yang yang telah dilakukan tentang

desain produk, persepsi harga, dan promosi terhadap keputusan pembelian sepeda

motor Honda Beat pada CV. Muara Pulau Artha Motor (MPAM), maka dapat

disimplkan:

1)

2)

3)

4)

Berdasarkan hasil uji yang telah dilakukan terdapat pengaruh desain produk
terhadap keputusan pembelian sepeda motor Honda Beat pada CV. Muara
Pulau Artha Motor (MPAM).

Berdasarkan hasil uji yang telah dilakukan tidak terdapat pengaruh persepsi
harga terhadap keputusan pembelian sepeda motor Honda Beat pada CV.
Muara Pulau Artha Motor (MPAM).

Berdasarkan hasil uji yang telah dilakukan terdapat pengaruh promosi
terhadap keputusan pembelian sepeda motor Honda Beat pada CV. Muara
Pulau Artha Motor (MPAM).

Berdasarkan hasil uji yang telah dilakukan terdapat pengaruh secara
simultan antar desain produk, persepsi harga dan promosi terhadap
keputusan pembelian sepeda motor Honda Beat pada CV. Muara Pulau

Artha Motor (MPAM).

6.2 SARAN

Berdasarkan kesimpulan pada hasil dan pembahasan, penulis memberikan

saran yang dapat dianggap perlu, yaitu sebagai berikut:

116
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Bagi CV. Muara Pulau Artha Motor

Penulis menyarankan agar memperhatikan desain produk, perspesi harga
dan promosi pada penjualan sepeda motor Honda Beat yang dilakukan pada
CV. Muara Pulau Artha Motor. Hal yang diperhatikan yaitu perusahaan
memperhatikan tampilan dari sepeda motor yang akan dijual, memberikan
harga yang terjangkau, serta melakukan kegiatan-kegiatan promosi yang
dapat menarik perhatian konsumen. Dengan dilakukan nya hal ini
perusahaan dapat meningkatkan penjualan sepeda motor pada tahun yang
datang.

Bagi Akademis

Hasil penelitian ini dapat dijadikan acuan atau sebagai literatur atau acuan
pendukung dan pengembangan teori maupun untuk penelitian selanjutnya
khusus nya mengenai manajemen pemasaran

Bagi Peneliti Selamjutnya

Penelitian selanjutnya diharapkan dilakukan dengan melibatkan jumlah
sampel yang lebih besar, sehingga hasil yang diperoleh lebih dapat
digeneralisasikan. Selain itu, penelitian selanjutnya juga disarankan untuk
meneliti variabel-variabel lain yang juga mungkin berperan dalam memberi
pengaruh terhadap keputusan pembelian, sehingga dapat bermanfaat bagi
pengembangan ilmu pengetahuan khususnya dalam ilmu manajemen

pemasaran.
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