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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Pemanfaatan Media Online ( detikcom ) bagi Pegawai Negeri
Sipil di Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi Riau. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pemanfaatan media online detikcom. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data
dilakukan melalui observasi, wawancara, literature perpustakaan dan dokumen yang
diambildari informan 90 Pegawai Negeri Sipil SatuanPolisi Pamong Praja Provinsi Riau
yang mewakili satu bagian dan tiga bidang yaitu Bagian Tata Usaha, Bidang
Pengendalian Operasional, Bidang Perundang-undangan dan Bidang Pengembangan
Kapasitas. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Pegawai Negeri Sipil yang
memanfaatkan berita sebanyak 53,3 %, Pegawai Negeri Sipil yang memanfaatkan
Opini/view sebanyak 5,55 %, dan Pegawai Negeri Sipil yang memanfaatkan Iklan
sebanyak 1,11%. Mereka memanfaatkan berita, opini dan iklan karena kebiasaan dan
kesukaan serta untuk menambah informasi.Sedangkan Pegawai Negeri Sipil yang tidak
memanfaatkan dan tidak mengakses detikcom sebanyak 40 %
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