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ABSTRAK 

 

PEMBINAAN PENYELENGGARAAN USAHA PARIWISATA  

OLEH DINAS KEBUDAYAAN DAN PARIWISATA  

KOTA PEKANBARU 

 

Oleh :Prima Retno Risti 

 

 

Pembinaan yang dilakukan oleh Dinas Kebudayaan dan Pariwiata terhadap 

tenaga kepariwisataan yang diselenggarakan untuk memenuhi kebutuhan tenaga 

ahli dan tenaga trampil di bidang usaha pariwisata. Untuk itulah Dinas 

Kebudayaan dan Pariwisata Kota Pekanbaru melakukan pembinaan usaha 

parriwisata sebagai upaya mendukung kepariwisataan yang maju dan mandiri. 

Untuk itu, Pemarintah kota Pekanbaru melalui Dinas Kebudayaan dan Pariwisata 

kota Pekanbaru melakukan pembinaan bagi usaha dan tenaga kerja pariwisata 

guna meningkatkan nilai jual usaha dan meningkatkan daya tarik bagi wisatawan 

pengunjung serta meningkatkan strategi bidang pemasaran atau promosi 

Hasil  Penelitian Pembinaan Penyelenggaraan Usaha Pariwisata Pada 

Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Pekanbaru belum berjalan dengan baik 

karena sumber daya pengelola yang belum berjalan dengan efektif dan efesien, 

Berencana dan berjangka panjang sudah terlaksana dengan maksimal karena 

adanya perencanaan dalam pembinaan.Organisasi secara keseluruhan sudah 

dilakukan pembenahan sarana dan prasarana usaha pariwisata walaupun belum 

maksimal, Dikelola sudah dilakukan dalam pembinaan usaha pariwisata di kota 

pekanbaru hanya saja masih terkendala SDM Pengelola, Efektifitas dan kesehatan 

organisasi sudah dilakukan dengan memperhatikan keberlangsung usaha 

pariwisata yang dibina, Intervensi yang berencana sudah terencana dalam 

intervensi pelaku usaha yang ada di Kota Pekanbaru dan Pengetahuan ilmu 

prilaku untuk meningkatkan profesionalitas pengelola sudah berjalan  
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