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ABSTRAK  

 

Kualitas keandalan pelayanan energi listrik dapat dilihat dari seberapa sering terjadi 

pemadaman dan lamanya pemadaman yang terjadi pada selang waktu tertentu. 

Menganalisis indeks keandalan dari sistem distribusi 20 kV Penyulang Borobudur 

PT. PLN (PERSERO) ULP Ujung Batu. Menganalisis nilai indeks SAIDI dan SAIFI 

Penyulang Borobudur dengan metode Reliability Network Eqivalent Approach 

(RNEA). Penelitian kualitas indeks keandalan dilakukan pada jaringan distribusi 20 

kV Penyulang Borobudur PT. PLN (Persero) ULP Ujung Batu. Dari analisis 

keandalan ini didapatkan indeks titik beban (load point) dan indeks sistem, SAIFI 

3,805 Kegagalan/pelanggan/tahun sedangkan SAIDI 3,911 Jam/pelanggan/tahun 

dan menggunakan metode RNEA adalah SAIFI 3,645 kegagalan/pelanggan/tahun 

dan untuk SAIDI 8,785 jam/pelanggan/tahun. Jika dibandingkan dengan nilai SPLN 

maka dapat disimpulkan bahwa nilai SAIFI penyulang Borobudur belum sesuai 

standar SPLN 68-2 tahun 1986 adalah 3,21 Kegagalan/pelanggan/tahun sehingga 

perlu adanya perbaikan. Sebaliknya, nilai SAIDI yang diperoleh masih sesuai 
standar SPLN 68-2 tahun 1986 SAIDI 21,09 Jam/pelanggan/tahun sehingga perlu 

tetap dipertahankan. Besarnya jumlah energi yang tidak tersalurkan Energy Not 

Suplied (ENS) 41.231,00 kWh akibat gangguan yang terjadi pada Penyulang 

Borobudur jika harga listrik PLN per kWh pada tahun 2022 1.444,70/kWh maka 

kerugian akibat gangguan pada PT. PLN ULP Ujung Batu Penyulang Borobudur 

pada tahun 2021 jika di konversikan ke Rupiah Rp. 59.566.433,50 kerugian energi 

tidak tersalurkan akibat terjadinya pemadaman dan Rata-rata energi yang tidak ter-

salurkan per pelanggan Average Energy Not Suplied (AENS) selama Tahun 2021 

adalah 5,1487 kWh/pelanggan. 

 

Kata Kunci : Keandalan, RNEA, Sistem Distribusi 20 kV. 
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ABSTRACK 

 

The quality of the reliability of electrical energy services can be seen from how 

often blackouts occur and the length of blackouts that occur at certain time inter-

vals. Analyzing the reliability index of the 20 kV distribution system at Borobudur 

Supplier PT. PLN (PERSERO) ULP Ujung Batu Analyzing the value of the SAIDI 

and SAIFI indexes in Borobudur Temple with the Reliability Network Equivalent 

Approach (RNEA) method Research on the quality of the reliability index was car-

ried out on the 20 kV distribution network at Sulang Borobudur PT. PLN (Persero) 

ULP Ujung Batu. The load point index and system index are derived from this reli-

ability analysis: SAIFI 3.805 failures per customer per year, SAIDI 3.911 hours per 

customer per year, and using the RNEA method, SAIFI 3.645 failures per customer 

per year, and SAIDI 8.785 hours per customer per year. When compared with the 

SPLN value, it can be concluded that the SAIFI value of Borobudur feeders did not 

comply with the 1986 SPLN 68-2 standard, which was 3.21 failures per customer 

per year, so improvements were needed. On the other hand, the SAIDI value ob-
tained is still in accordance with the SPLN 68-2 1986 SAIDI standard of 21.09 

hours per customer per year, so it needs to be maintained. The large amount of 

energy not supplied (ENS) of 41,231.00 kWh was due to disturbances that occurred 

at Borobudur Feeders. If the price of PLN electricity per kWh in 2022 is 

1.444,70/kWh, then losses due to disturbances at PT If converted to Rupiah Rp, 

PLN ULP Ujung Batu Feeder Borobudur in 2021. 59,566,433.50 kWh of energy 

losses are not channeled due to blackouts, and the average amount of energy not 

supplied (AENS) per customer in 2021 is 5.1487 kWh/customer. 

Keywords : Reliability, RNEA, 20 kV Distribution System. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1.   Latar Belakang 

Kebutuhan  energi listrik di ULP Ujung Batu selama ini selalu meningkat dari 

tahun ke tahun sejalan dengan meningkatnya pertumbuhan ekonomi dan 

kesejahteraan masyarakat. Perkembangan kebutuhan tenaga listrik perlu diimbangi 

dengan peningkatan pembangkit tenaga listrik dan kemampuan infrastruktur yang 

ada agar pendistribusian tenaga listrik ke konsumen berjalan lancar dan kualitas 

penyaluran tenaga listrik memenuhi standar. 

Kualitas kehandalan pelayanan energi listrik dapat dilihat dari seberapa sering 

terjadi pemadaman dan lamanya pemadaman yang terjadi pada interval waktu 

tertentu. Indeks reliabilitas adalah ukuran reliabilitas yang dinyatakan dalam bentuk 

probabilitas. 

Sistem jaringan distribusi yang dikelola oleh PT. PLN (Persero) Unit Layanan 

Pelanggan PLN (Persero) Ujung Batu Rokan Hulu memiliki andil yang sangat besar 

dalam memberikan jaminan kualitas penyaluran energi listrik yang memenuhi 

standar baik secara teknis maupun non teknis kepada konsumen atau pelanggan. 

Salah satu cara untuk meningkatkan keandalan serta kontinuitas pelayanan daya 

listrik terhadap pelanggan yaitu dengan mengevaluasi sistem distribusi tegangan 

menengah 20 kV agar dapat mengantisipasi permasalahan-permasalahan yang ada. 

Kualitas distribusi secara teknis ditunjukkan oleh parameter tegangan, frekuensi, 

faktor daya, dan indeks keandalan yang memenuhi standar nasional dan 

internasional. Selain memenuhi kualitas teknis di atas yang ditujukan untuk 

konsumen, sistem juga harus memenuhi persyaratan lain yang terkait dengan 

operasi sistem yang ekonomis dan kepentingan perusahaan pemasok energi. 

Pengoperasian sistem distribusi yang ekonomis ditunjukkan dengan kehilangan 

energi yang rendah. 

Keandalan suatu jaringan distribusi dari suatu penyulang dapat digambarkan 

melalui besaran dari indeks-indeks keandalan yang akan dibandingkan dengan 

indeks acuan yang digunakan di Indonesia yaitu berdasarkan pada Standar nilai in-

deks keandalan SPLN No 68-2 1986 untuk mengetahui tingkat keandalan dari 
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jaringan distribusi tersebut. Indeks-indeks keandalan yang biasa digunakan pada 

sistem distribusi yaitu System Average Interruption Duration Index (SAIDI) 

merupakan indeks keandalan berdasarkan durasi atau lamanya pemadaman, System 

Average Interruption Frequency Index (SAIFI) merupakan indeks keandalan 

berdasarkan seringnya atau jumlah terjadinya pemadaman, Customer Average 

Interrution Duration Index (CAIDI) merupakan indeks perbandingan antara SAIDI 

dengan SAIFI. 

Salah satu cara untuk mengevaluasi keandalan sistem distribusi telah 

berkembang pesat, dan salah satunya adalah Metode pendekatan ekuivalen 

keandalan jaringan (Reliability Network Equivalent Approach) Metode pendekatan 

ekuivalen keandalan jaringan digunakan untuk menganalisis sistem distribusi radial 

yang besar dan kompleks secara sederhana. Prinsip utama dari metode ini adalah 

bahwa elemen yang setara dapat digunakan untuk menggantikan bagian-bagian dari 

jaringan distribusi dan merekonstruksi sistem distribusi yang besar menjadi 

rangkaian bentuk yang sederhana. Metode ini merupakan metode pendekatan yang 

menggunakan proses berulang dan berurutan untuk mengevaluasi indeks keandalan 

per titik beban (load point). 

Berdasarkan penjelasan diatas, maka perlu dilakukan pengujian dan analisis 

keandalan sistem distribusi. Untuk itu dilakukan penelitian dengan judul "Analisis 

Keandalan Sistem Distribusi 20 kV Pada Penyulang Borobudur  PT. PLN 

(Persero) ULP Ujung Batu Menggunakan Metode RNEA". 

1.2.  Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian yang dilakukan untuk : 

1. Menganalisis indeks keandalan dari sistem distribusi 20 kV Penyulang 

Borobudur PT. PLN (Persero) ULP Ujung Batu. 

2. Menganalisis nilai indeks SAIDI dan SAIFI Penyulang Borobudur dengan 

metode Reliability Network Eqivalent Approach (RNEA) 

1.3.  Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat tugas akhir ini ialah : 
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1. Pada penelitian ini diharapkan dapat di manfaatkan sebagai bahan evaluasi 

untuk PT. PLN (Persero) ULP Ujung Batu dalam mengembangkan dan 

meningkatkan nilai keandalan jaringan distribusi 20 kV. 

2. Dapat mengetahui nilai SAIDI dan SAIFI yang baik dan sesuai dengan nilai 

keandalan standar SPLN No 68-2 1986.  

1.4.  Perumusan Masalah 

Berikut ini rumusan masalah yang akan dikaji pada penelitian ini yaitu : 

1. Bagaimana indeks keandalan SAIDI dan SAIFI dari jaringan distribusi 20 kV 

Penyulang Borobudur. 

2. Bagaimana tingkat keandalan sistem distribusi 20 kV Penyulang Borobudur 

dengan metode perhitungan SAIDI dan SAIFI apabila dibandingkan dengan 

standar nilai indeks keandalan SPLN No 68-2 1986. 

1.5.  Batasan Masalah 

Batasan masalah pada penelitian ini supaya lebih memfokuskan dalam pem-

bahasan dan hanya dilakukan untuk beberapa hal yaitu : 

1. Penelitian dilakukan di PT. PLN (Persero) ULP Ujung Batu pada jaringan 

distribusi 20 kV Penyulang Borobudur. 

2. Menghitung indeks keandalan jaringan distribusi 20 kV di PT. PLN (Persero) 

Penyulang Borobudur berdasarkan pada data tahun 2021 yang telah diperoleh 

yaitu data gangguan pemadaman, lama pemadaman dan jumlah pelanggan 

tahun 2021 dengan metode perhitungan Average Interruption Duration Index 

(SAIDI), System Average Interruption Frequency Index (SAIFI) dan Cus-

tomer Average Interruption Duration Index (CAIDI) 

3. Metode perhitungan yang digunakan Reliability Network Eqivalent Approach 

(RNEA) 

1.6    Sistematika Penulisan  

Dalam penyusunan skripsi ini disusun menjadi beberapa bab dan diuraikan 

dengan pembahasan sesuai daftar isi. Sistematika penyusunannya adalah sebagai 

berikut :  
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BAB 1  PENDAHULUAN 

Bab ini berisi uraian latar belakang tentang perhitungan indeks 

keandalan Sistem Distribusi dengan metode RNEA, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, rumusan masalah, batasan masalah, 

dan sistematika penulisan skripsi.  

BAB 2  KAJIAN PUSTAKA  

Bab ini akan di bahas teori tentang Sistem Distribusi, Karakteristik 

Jaringan Distribusi, Klasifikasi Jaringan Distribusi, Keandalan 

Sistem Distribusi, Metode Reliability Network Eqivalent Approach.  

BAB 3  METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang sistem kelistrikan pada Penyulang 

Borobudur PT. PLN (Persero) ULP Ujung Batu, menampilkan 

single line diagram serta prosedur penelitian, yang dilakukan dengan 

menggunakan data-data yang diperoleh untuk menentukan nilai 

indeks keandalan SAIFI, SAIDI.  

BAB 4  PEMBAHASAN 

Bab ini berisi tentang analisa perhitungan indeks keandalan Sistem 

Distribusi dengan metode RNEA  

BAB 5  KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisikan Kesimpulan dari keseluruhan sistem kelistrikan 

dan pengaruh Sistem Distribusi, serta saran-saran guna 

menyempurnakan dan mengembangkan sistem lebih lanjut. 
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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.  Kesimpulan   

Berdasarkan hasil yang didapatkan dari perhitungan dan analisis indeks 

keandalan pada tugas akhir ini maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1.   Indeks keandalan Penyulang Borobudur PT. PLN (Persero) ULP Ujung Batu 

didapatkan hasil SAIFI adalah 3,805 Kegagalan/pelanggan/tahun sedangkan 

hasil SAIDI 3,911 Jam/pelanggan/tahun. 

2. Berdasarkan hasil perhitungan nilai indeks keandalan untuk SAIFI Penyulang 

Borobudur dengan menggunakan metode RNEA adalah 3,645 kegagalan/ 

pelanggan /tahun dan untuk SAIDI 8,785 jam/pelanggan/tahun. Jika 

dibandingkan dengan nilai SPLN maka dapat disimpulkan bahwa nilai SAIFI 

penyulang Borobudur belum sesuai standar SPLN 68-2 tahun 1986 adalah 3,21 

Kegagalan/pelanggan/tahun sehingga perlu adanya perbaikan. Sebaliknya, 

nilai SAIDI yang diperoleh masih sesuai standar SPLN 68-2 tahun 1986 SAIDI 

21,09 Jam/pelanggan/tahun sehingga perlu tetap dipertahankan. 

Besarnya jumlah energi yang tidak tersalurkan Energy Not Suplied (ENS) 

41.231,00 kWh akibat gangguan yang terjadi pada Penyulang Borobudur jika 

harga listrik PLN per kWh pada tahun 2022 1444,70/kWh maka kerugian aki-

bat gangguan pada PT. PLN ULP Ujung Batu Penyulang Borobudur pada ta-

hun 2021 jika di konversikan ke Rupiah Rp. 59.566.433,50 kerugian energi 

tidak tersalurkan akibat terjadinya pemadaman dan Rata-rata energi yang tidak 

tersalurkan per pelanggan Average Energy Not Suplied (AENS) selama Tahun 

2021 adalah 5,1487 kWh/pelanggan. 

5.2  Saran  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan pada Penyulang Borobudur, agar dapat 

meningkatkan keandalan sistem distribusi maka perlu dilakukan pemeliharaan 

secara berkala dan inspeksi gardu distribusi dan penambahan peralatan pemutus dan 

pengaman untuk mengurangi gangguan yang terjadi pada Penyulang Borobudur, 

sehingga dapat melokalisir gangguan. 
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