
YAYASAN RAJA ALI HAJI 

UNIVERSITAS LANCANG KUNING 

 

 

SKRIPSI 

PROSES PENGAMBILAN KEPUTUSAN DALAM MENINGKATKAN 

KUALITAS GURU SMK SWASTA DI PEKANBARU OLEH DINAS 

PENDIDIKAN PROVINSI RIAU 

Diajukan Sebagai Syarat untuk mengikuti Ujian Sarjana Strata Satu (S-1)  

Pada Fakultas Ilmu Administrasi Universitas Lancang Kuning 

 

 

 

 

 

OLEH 

WAN AZURA DEVINA 

1463201258 

 

 

 

FAKULTAS ILMU ADMINISTRASI 

UNIVERSITAS LANCANG KUNING 

PEKANBARU 

2018 

 



PROSES PENGAMBILAN KEPUTUSAN DALAM MENINGKATKAN 

KUALITAS GURU SMK SWASTA DI KOTA PEKANBARU OLEH DINAS 

PENDIDIKAN PROVINSI RIAU 

OLEH 

WAN AZURA DEVINA 

NIM. 1463201258 

                     ABSTRAK  

Pengambilan keputusan diperlukan pada semua tahap kegiatan organisasi dan manajemen, 

dalam tahap perencanaan diperlukan banyak kegiatan pembuatan keputusan sepanjang proses 

perencanaan tersebut. Kualitas guru merupakan standar penentu baik atau buruknya kualitas 

pendidikan tempat guru tersebut mengabdi. Guru merupakan tenaga profesional yang melakukan 

tugas pokok dan fungsi untuk meningkatkan pengetahuan dan wawasan, skill, mental dan akhlak 

peserta didik sebagai aset bangsa.  
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